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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail — Patrie Peace- Work — Fatherland
MINISTERE DE L'HABITAT ET MINISTRY OF HOUSING AND
DU DEVELOPPEMENT URBAIN URBAN DEVELOPMENT

AVIS D'APPEL D’'OFFRES INTERNATIONAL OUVERT

Mo JACIOMMINHDUICIPM/2020 du LR
POUR LA FOURNITURE DU LOGICIEL TOMPRO (VERSION WEB), SARAMETRAGE ET FORMATION AU

PROFIT DES CELLULES DE SUWI ol PROGRAMME C2D URBAIN « CAPITALES REGIONALES »
Financement : C2D Urbain

1. Objet de I'Appel d'Offres

Le Ministre de PHabitat et du Développement Urbain lance un Appel d’Offres International Ouvert pour la
fourniture des licences du logiciel tom2pro et révolution de la licence TOM2PRO en version Web au profit des
callules de suivi du Programme 2D Urbain « Capitales Régionales » ainsi que la mise a jour des bases e
données et la formation des utilisateurs.

Les Cellules de suivis logées dans ies villes de la composante CR1 du Programme C2D Urbain « Capitales
Régionales » (Bafoussam, Bertoua, Garoua et Yaoundé) sont dotées de la version 1 du logiciel TOMPRO. Il est
done question d'acquerir les drofts d'utilisation pour deux villes de la composante CR2 {Bamenda et Maroua) dudit
Programme, d'ameliorer laccessibilité au logiciel et de mettre a niveau l'ensemble des logiciels et des utilisateurs.

5 Consistance de la fourniture
Les prestations consisteront aux fournifures suivantes :

- Evolution de la licence TOM2PREO WIN vers TOMPZPRO WEE |

- Droits d'utilisation pour deux nouvelles villes |

- Transformation de la licence mono projet en mutti projets |

- Installation version WEB sur le serveur du Programme et Parameétrage (mise & jour des hases de données
existantes et paramétrage des nouvelles bases de données tenant compte des sites du CR2) |

. Formation des uiilisateurs & Futilisation du logiciel TOMZPRO {version WEB) conformément  aux
procédures du programme ,

- Une assistance technigue annuelle (service aprés-vente)

3. Allotissement
Le présent appe! d'offre est constitué d'un unigue lot.

4. Délais et Lieu de livraison
La livraison de Pensemble de 1a fourniture se fera & la Yaoundé et au plus tard quarante-cing (45) jours pour
déploiement + 12 mois de garantie apres la notification de l'ordre de service de commencer |es prestations.

5. Participation et origine
La participation au présent appe! d'offres est ouverte a l'éditeur ou & tout cabinet agréé par l'editeur
et réguliégrement installéd au Cameroun.

§. Financement
Les fournitures objet du présent Appel d'Offres sont financées par 1 Convention n°1274-02-N du 03 juillet 2015,

7. Coiit prévisionnel
La provision cu Maitre d'Ouvrage pour cette commande est quarante milfions de francs CFA 40 00) 000 Fefa)

TTC.

8. Consultation et Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres

Le dossier peut 8tre consulté aux heures ouvrables & la Direction des Affaires Générales du Ministére de
I"'Habitat et du Développement Urbain (Service des Marchés) sise au g™ atage, porte 09TO2 de y*immeuble
Ministériel n°1 (en face de la Poste Centrale} & Yaoundeé.
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Ce dossier peut étre obtenu contre versement au Trésor Public d’'une somme non remboursable de cingquant
mille {50 000} FCFA, au titre d'achat du dossler.

9. Remise des offres
Chague offre rédigée en frangais ou en a
marguées comme tels, devra parvenir a la
Développement Urbain (Service des Marchés-Bureau des offres) sise au 2éme étage de Nmmeutle « blanc
rouge », derrigre Délégation 4 la Sureté Natiodale & Ndjoungolo - YAOUNDE, au plus tard ie EE,&.I‘}M ......
8 13 heures, heure locale et devra porter 13 :

"AVIS DAPPEL D’OFFRES INTERNATIONAL %yezﬁﬁ
N2 JACIO/MINHDU/CIPMI2020 du [3..5. KNS, 7

POUR LA FOURNITURE DU LOGICIEL TOMPRO (VERSION WEB), PARAMETRAGE ET FORMATION AU
PROFIT DES CELLULES DE SUIVI DU PROGRAMME C2D URBAIN « CAPITALES REGIONALES »

A n'ouvrir gu'en séance de dépouillement”

10, Cautlonnement provisoire
Chaque soumissionnaire doit joindre & ses piéces administratives, une caution de soumission établie par une
bangue de premier ordre agreée par le Ministére charge des finances et dont [z liste figure dans la piéce 12 gy
DAQ d'un montant de huit cent miles (800 0DO) F CFA.

Cette caution doit rester valable pendant trente (30) jours au-dela de [a date limite de validité des offres,

11. Recevabllité des offres '
Sous peine de rejet, les pieces du dossier administratif requises doivent &tre produites en originaux ou en copfes
certifices conformes par le service emetteur lou autorité administrative compétente, conformément aux
stipulations du Réglement Particulier de FAppel ¢'Ofires. Elles doivent dater de moins de trois (03) mois ou avoir
eté établies postéricurement 4 |a date de signatufe de Pavis d'appel d'offres.

12. Quverture des plis
L'ouverture des plis se fera en un seul ternps, U'ouverture des pieces administratives et des offres technigues
et financi¢res aura lieu le 2B WNEL0 & e heures par  Ja Commission Interne de Passation des
Marchés placée auprés du M'fnistére de Fhabitat et du Développement Urbain sise au 2éme étage de Fimmeuble
« blanc-rouge », derriére Delégation & ia Sureté Nationale & Ndjoungolo - YAOUNDE.

Seuls los soumissionnaires peuvent assister 4 ceffe $éance d'ouverture oy ' faire représenter par une persarne de leur
choix diirment mandaté.

13. Critéres d'évaluation
Ces critéres ont pour objet d'identifier et de rejeter les offres incomplétes ou non conformes pour 'essentiel aux
conditions fixées dans le Dossier d'Appel d'Offres relatives notamment a la recevabilité des pigces
administratives, 4 ia canformité de I'offre technidue auy specifications techniques du DAQ et 4 ia qualification
des candidats,

13.1.  Critéres éliminatoires
Le non-respect de I'un des critéres sulvants entrafne le rejet de l'offre du soumissionnaire ;
* Non-production au-dela du délai de #8h aprés ouverture des plis, d'une piece administrative jugée
non cenforme ou absente -
*+ Non-conformité du modéle de soumission :
* Absence d'une capacité de préfinabcement delivré par une bangue de 1™ ordre agree par le
MINFI . soit 70% du montant prévisipnnel TTC :
* Absence des prospectus ou des fich s du matériel nécessaire au bon fonctionnement 4y logiciel :
* Fausse déclaration ou piéce falsifiég,
* Le non-respect d'au moins 75% des|critéres essentiels,
Absence d'un prix unitaire quantifie dans le bordereau des prix unitaires.
*+ Absence de I'agrément ou de |'autor sation du fabricant.
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13.2. Critéres essentiels
es détails de ces critéres essentiels sont précisés dans la grille d'avaluation figurant au Réglement Particulier

& FAppel d'Offres.
‘avaluation des offres techniques sera faite suivant le systéme binaire {ouifnon) sur la base des critéres

=sentiels de gualification ci-dessous
« Références du soumissionnaire ;

+ Proposition technigue.
seuls les soumissionnaires qui auront obtenu au moins 75% d'éléments positifs seront jugés techniguement

ualifiés et admis i Fanalyse financiére.

14. Attribution
_e marché sera attribué au soumissionnaire dont T'offre, présentant des capacités administratives et techniques

stisfaisantes, sera jugée la moins disante.

15. Durée de validité des offres
| es soumissionnaires restent engagés par leur offre pendant 80

des offres.

jours & partir de la date limite fixée pour la remise

16. Renseignements complémentaires
Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables a la CELLULE CENTRALE

DE SUIVI C2D URBAIN CAPITALES REGIONALES sis au 1= gtage de limmeuble « AKEVA », derriére
Deéiégation & la Surete Nationale & Ndjoungolo - YAQUNDE, Tel. : 222 21 81 01 ou 2 |a Direction des Affaires
Générales (Service des Marchés), Tel, : 22 2198 10,

17. Additif a I'appel d'Offres
Le Ministre de 'Habitat et du Développement Urbain se réserve le droit, en cas de nécessite, &'apporter toute

autre modification ultérieurs utile au présent appe! d'offres.

Yaoundé, Ielz 5 WARY 0%

Ampliations
- MINMAP
- DG/ARMP
-STADE C2D
- AFD
- CIPM f MINHDU
- AFFIGHAGE

LE MINISTRE DE L'HABITAT ET
DU DEVELOPPEMENT URBAIN

Célestine KETCHA COURTES
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REPUBLIQUE DU CAMERCUN REPUBLIC CF CAMEROON
Paix — Travail — Patrie Peace- Work — Fatherland
MINISTERE DE L'HABITAT ET MINISTRY OF HOUSING AND

DU DEVELOPPEMENT URBAI URBAN DEVELOPMENT

OPEN NATICINAL INVITATION TO TEN
N 2T IAOIOIMINHDUICIPM/2020 ofﬁ%mm?m
FOR THE SUPPLY OF THE TOMPRO SOFTWARE (WEB VERSION), PARAMETERIZATION AND
TRAINING FOR THE BENEFIT OF THE MIONITORING UNITS OF THE URBAN G20 PROGRAMME
IONAL CAPITALS"
Funding : C2D Urban

1. Subject of the bid invitation

The Minister of Housing and Urban Development launches an Open International Call for Tenders for the supply
of tomZ2pro software licences and the avolution of the TOM2PRO licence into a web version for the benefit of the
manitoring units of the C2D Urban Programm "Regional Capitals” as well as the updating of databases and user
training.
The Moenitoring Units located in the cities of the|CR1 component of the C2D Urban Programme "Regional Capitals®
(Bafoussam, Bertoua, Garoua and Yaounde) are equipped with version 1 of the TOMPRO software. It is therefore
a question of acquiring user rights for two cities of the CR2 component {Bamenda and Maroua) of the said
Programme, improving accessibility to the software and upgrading all the software and users.

2. Content of the supply

The services will consist of the following suppliss:

= Evolution of the license TOM2ZPRO WIN

- Rights of use for two new cities:

- Transformation of the single project license inte multi projects;

- Installation of the WEB version on the sefver of the Program and Parameterization {update of existing
databases and parameterization of new databases teking into account the CR2 sites);

- Training of users in the use of the TOM2PRO software {WEB version) in accordance with the procedures
of the program;

- Annual technical assistance (after-sales

3. Lots
This call for tenders consists of a single fat.

ervice).

4. Delivery deadline and place
The entire supply shall be delivered to Yaounde and no later than forty-five (45) days after notification of
the service order to commence services.

5. Participation and origin
Participation in this invitation to tender is open|to the publisher or to any firm approved by the publisher and
regularly established in Cameroon.

B. Funding
The supplies covered by this invitation to tender are financed by Agreement n®1274-02-N of 03 July 2015.

7. Estimated cost
The Employer's provisian for this order is forty miliions CFA francs {40,000,000 Fefa) inclusive of all taxes.

8. Consultation and Acquisition of the terder fite
The tender file may be consuilted during working hours at the Department of General Administration of the
Ministry of Housing and Urban Development (Contracts Service) located at the 9th floor, door 09T02 of the
NO.1 Ministeria| Building (opposite the Centra Post Office) Yacundé.
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his file may be obtained upon the payment at the Public Treasury of a non-refundable sum of XAF 50.000 (fifty
hausand) for the purchase of the Bidding Package.

8. Subtission of Bids

ach bid drafted in French or in English in 07 (seven) copies that is 01 original and 06 copies labeled as such,
hall be forwarded to the Department of General Administration of the Ministry of Housing and Urhan Development
Contracts service-Tenders office) located at the 2nd floer, “AKEVA" building, behind the General Delegation to
~e MNational Security at Yaoundé-Ndjoungolo, latest on the lﬁﬁhw“w]l at 1 Pm,
ocal time. Bids shall be labeled as follows: Lo
OPEN NATIONAL INVITATION TG TENDEB___ -
NP oo bR Yeeerassmsassenss JAOIO/MINHDUICIPMI2020 of.......}d.. . JAS. .200g........

FOR THE SUPPLY OF THE TOMPRO SOFTWARE (WEB VERSION), PARAMETERIZATION AND TRAINING
FOR THE BENEFIT OF THE MONITORING UNITS OF THE URBAN C2D PROGRAMME "REGIONAL
CAPITALS"

“To be opened only during the bid-opening sassion”

10. Bid bond

=ach bidder must attach to its adminisirative documents a bid bond drawn up by a first-rate bank approved by
he Ministry of Finance and listed in Exhibit 12 of the DAQ in the amount of eight hundred thousand (800,000)

~FA francs.
This bond must remain valid for thirty {30) days heyond the deadline for the validity of bids.

11. Bid Admissibility

Under penalty of rejection, the required documents from the administrative file must be produced in originals or
n copies certified as true copies by the issuing service or competent administrative authority, in accordance with
the provisions of the Special Rules for Tenders. They must be less than three (03) months old or have been
drawn up after the date of signature of the invitation to tender.

12. Opening of bids

The opening of bids will be done in a single step. The opening (administrative, technical and financial bids) will
be done on the ................... at 2 pm by the Internal Procurement Commission of the Ministry of Housing and
Urban Development located on the 2na ficor of the " AKEVA " building, behind the General Delegation to the

Mational Security at Yaoundé-Ndjoungelo.
Only bidders or duly authorized representatives of their choice shall atfend the opening session.

13, Evaluation criteria

The purpose of these criteria is to identify and reject bids that are incomplete or do not substantially comply with
the conditions set forth in the Bidding Documents, particularly with respect to the admissibility of administrative
documents, the conformity of the technical bid with the technical specifications of the DAO and the qualification

of the candiclates.

134, Disqualification criteria .
Failure to comply with any of the following criteria will result in the rejection of the bid:

+ Non-production beyond the deadline of 48 hours after the opening of the bids, of an administrative
document judged to be non-compliant or absent;

«  Non-confarmity of the model submission;

+ Absence of a pre-financing capacity delivered by a first-order bank approved by MINFI e 70%
of the estimated amount including tax;

» Ahsence of prospectuses or sheets of the hardware necessary for the proper functioning of the

software,

False declaration or falsified document,

Failure to meet at least 75% of the essential criteria,

Absence of a quantified unit price in the unit price schedule,

Absence of manufacturer's approval or authorization,

- & & &
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13.2. Essential Criteria
The details of these essential criteria are specified in the evaluation grid contained in the Specific Regulations of

the Call for Tenders.
The evaluation of technical bids will be carried|out according to the binary system (yes/no} on the basis of the

essential qualification criteria below:
o Bidder's refercnees;
o Technical proposal.

Cnly bidders with at least 75% of positive elemients will be considered technically qualified and admitted to the

financial analysis,

14. Award of contract

The contract will be awarded to the bidder whose satisfy administrative and technical capacity and has proposed
the lowest priced.

15. Bid Validity timeframe
Bids shall be valid for 90 days with effect from siibmission deadline.

16. Further information
Additional information can be obtained during working hours at the Central Monitoring Unit of the Urban C2D
Regionals Capitals located on the 1st floor of the 'AKEVA" buifding, behind the General Delegation to the National
Security in Ndjoungolo - Yaoundé, Tel : 222 21|91 01 or at the General Affairs Department (Contracts service),
Tel. : 222199 10.

17. Amendment to the Bid Invitation _
The Minister of Housing and Urban Develcpmegl reserves the right, in case of necessity, to make any other
subsequent useful medification to the present call for tenders.

! P 2 5 WS 200

Yaoundé, The

Ampliations :
- MINMAP
- DG/ARMP
- 5TADE C2D
- AFD
- CIPM { MINHDU
- NOTICE BOARD

THE MINISTER OF HABITAT AND
OF VURBAN DEVELOFMENT

Célestine KETCHA COURTES
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Réglement Gé

]
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Article 1 : Portée de la soumission

1.1. . L'Autorité Contractante, définie, dans le |
d'offres en vue de l'obtention des Fournitures
specifiés dans le Descriptif de la Fourniture

Le nom, le numéro d'identification et le homb

Il y est fait ci-aprés référence sous le term

néral de I'Appel d'Offres

Généralités

Reglement Particulier de I'Appel d'Cfires (RPAQ), lance un appel
et Services connexes brigvement définis dans le RPAD

et
ainsi que le Bordereau des Quantités.

de lots faisant I'objet de l'appel d'offres figurent dans le RPAQ.

“les Fournitures”.

1.2, Le Soumissionnaire retenu, ou attributaire, doit livrer les Fournitures dans le délai indiqué dans le RPAD,
et qui court, sauf stipulation contraire du CCAP, & compter de la date de notification de Fordre de service

de commencer |a livraison des fournitures
1.3. Dans le présent Dossier d'Appel d'Offre
Article 2 : Financement
La source de financement des fournitures obj
Article 3 : Fraude et corruption

3.1. Les soumissionnaires et les entrepreney
plus strictes durant ia passation et Pexécut
En vertu de ce principe :

a. Les définitions ci-aprés sont admises:

b
=}

ou dans celie fixée dans ledit ordre de service.

. le terme "jour” désigne un jour calendaire.

et du présent appel d'offres est précisée dans fe RPAO.

rs sont tenus au respect des régles d’éthique professionnelle les

oh des marchés.

Est coupable de “corruption” guiconque offre, donne, sollicite ou accepte un quelcongue avantage

en vue dinfluencer Faction d'un agent public au cours de I"attribution ou de FPexécution d'un marché -

lattribution ou l'execution d'un march

Se livie & des "'manceuvres frauduleuses” quicongue déforme ou dénature des faits afin d'influencer

J

lii Sont considérées comme des « pratigues collusoires », toutes formes d'ententa entre deux ou plusieurs
soumissionnaires (que [‘Autorité Contractante en ait connaissance ou nonj visant & main- tenir

adtificiellement les prix des offres a des
de la concurrerce | et
iv. “Pratiques coercitives” désignent to
menaces a leur encontre afin dinflueng
marché,

b. Toute proposition dattribution est rejetée
Fintermédiaire d'un agent, coupabie de comrup
collusoires ou coercitives pour lattribution def

3.2. Le Ministre Délégué a la Présidence char
décision d'interdiction de soumissionner

A
!

niveaux ne correspondant pas a ceux qui résultersient du jeu

e forme d'atteinte aux personnes ou a leurs biens ou de

er leur action au cours de l'attribution ou de Fexéeution d'un

s'it est prouve que Fattributaire proposé est directement ou par
ticn ou s'est livié & des manceuvres frauduleuses, des pratiques
ce marché.

¢ des Marchés Publics peuta titre conservateire, prendre une
ndant une péricde n'excédant pas deux (2) ans, a I'encontre

de tout soumissionnaire reconnu coupable| de trafic dinfluence, de conflits dintéréts, de délit gimitiés, de
fraude, de corruption ou de production de documents non authentiques dans Ia soumission, sars préjudice

des poursuites pénales qui pourraient &t

Article 4 : Candidats admis & concourir

4.1. Sil'appel d'offres est restreint, la consultation
de préqualification.

4.2, En régle générale, 'appel doffres s'adres
aprés ;

engagées contre ui.

s'adresse 3 tous les candidats retenus 3 l'issue da la procédure

se atous les fournisseurs, sous réserve des dispogitions ci-
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a. Un soumissionnaire (y compris tous les membres d'un groupement dentreprises et tous les sous-traitants
du soumissionnaire) doit &tre d’un pays éligible, conformément a la canvention de financement.

b. Un soumissignnaire (y compris tous les membres d'un groupement dentreprises o tous les sous-
traitants du soumissionnaire) ne doit pas se trouver en situation de conflit d’intérét.

Un soumissionnaire peut étre jugé comme étant en situation de canflit d'intérét 7l :

i, Est associé ou a &té associé dans le passé, a une enirepnse (oU & une filiale de cette entreprise)
qui a fourni des services de consultant pour la conception, la préparation des spécifications et autres
documents utilisés dans le cadre des marchés passés au titre du présent appet d'offres ; ou

ii. Présente plus d'une offre dans le cadre du present appel d'offres, & l'exception des offres variantes
autarisées selon la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas cbstacle a la paricipation
de sous-traitants dans plus d'une offre.

c. Le soumissionnaire ne doit pas étre sous le coup d'une décision d'exclusion.

d. Une entreprise publiqgue camerounaise peut participer & la consultation si elle démontre qu'elle est {i}
juridiquement et financierement autonome, (i) administrée selon les régles du droit commercial et (iii)
nest pas sous l'autorité directe de I'Autorité Contractante ou du Maitre d'ouvrage.

Article § : Fournitures et Services connexes répondant aux critéres d'origine

51 Toutes les fournitures et tous les services connexes faisant l'objet du présent marché devront
provenir de pays répondant aux critéres de provenance définis dans ie RPAO.

59 En vertu de Farticle 5.1 ci-dessus, le terme « fournitures » désigne produits, - matiéres premisres,
machines, équipements et installations industrielles | et le terme- « services connexes » désigne
netamrment des services tels que lassurance, linstallation, la formation et la maintenance initiale.

5.2, Le ferme « provenir » gqualifie le pays ol les fournitures sont extraites, cultivées, produites, fabriguees
ou transformeées ; ou bien le pays ol un processus de fabrication, de transformation ou d'assembage de
composants, aboutit & I'obtention d'un article commercialisable dont les caractéristiques de base sont

substantiellemant différentes de celles de ses compasants.

Article 6 - Qualification du Soumissionnaire

6.1. Les soumissionnaires doivent, comme partie intégrante de leur offre
a. Soumettre un pouvoir habilitant le signataire de la soumission 3 engager le Soumissionnaire; et

b. Fournir toutes les informations (compléter ou mettre & jour les informations jointes & leur demande
de pré-qualification qui ont pu changer, au cas ou les candidats ont fait 'objet d'une. pré- qualification)
dermandées aux soumissionnaires. dans le RPAQ, afin d'établir leur qualification pour exécuter le marche.

Les informations relatives aux points suivants sont exigées le cas échéant |

i. La production des bilans certifiés et chiffres d'affaires récents ;

ii. Accés & une ligne de crédit ou disposition d'autres ressources financidres |

ii. Les commandes acquises et les marchés atiribués ;

iv. Les litiges en cours ;

v. La disponibilité du matériel indispensable.

6.2 Les soumissions présentées par deux ou plusieurs fournisseurs groupés (cotraitance} doivent
satisfaire aux conditions suivantes !

a Loffre devra inclure tous les renseignements énumérés & l'Articie 6.1 ci-dessus @ Le RPAQO devra
préciser les informations & foumnir par le groupement et celles a fournir par chaque membre du
groupement ;

b. L'offre et le marché doivent tre signés de fagon a obliger tous les membres du groupement |

¢. l.a nature du grougement {conjoint ou solidaire tel que requis dans le RPAQ) doit &tre précisée et justifi¢e
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par la production d'une copie de 'accord dé groupement en bonne et due forme :

d. Le membre du groupement désigné cgmme mandataire, représentera I'ensemble des entreprises vis
a vis du Maitre d'Ouvrage ou de ['Autorité|Contractante pour I'exécution du marché ;

¢. En cas de groupement sclidaire, les co-traitants se répartissent les payements qui sont effectués par le

Maitre d'Ouvrage dans un compte unigque

en revanche, chaque entreprise est payée par le Maitre

d'Ouvrage dans son propre compte, lorsgu'il s'agit d’'un groupement conjoint.

6.3. Les soumissicnnaires doivent égalemen
démontrer qu'elles sont conformes aux sp
RPAQ.

t presenter des propositions suffisamment détaillées pour
écifications techniques et aux délais de livraison visés dans le
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B. Dossier d’Appel d’Offres

Article 7 : Gontenu du Dossier d’Appel d’Offres

7.1. Le Dossier d'Appel d'Offres décrit les fournitures faisant {'objet du marché, fixe les procédures de
consultation des fournisseurs et précise les conditions du marché. Outre le(s) additif(s) publiéls)
confarmement a larticle 9 du RGAO, il comprend les documents Enumérés ci-apres ;

Pitce n°0  La lettre dinvitation 3 soumissionner (pour les appeis d'offres restreints)
Piece n®1. LAvis d'Appel d'Offres (AAQ)

Pidce n°2. Le Régiement Général de I'Appel d'Offres (RGAQ)

Pidce n°3. Le Réglement Particulier de F'Appel d'Offres (RPAD)

Pidce n°4. Le cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP}

Piace n°5. Le Descriptif de la fourniture

Piece n*6. Cadre du Bordereau des prix unitaires et forfataires

Pieéce n°7. Le cadre du détail estimatif

Pidce n°8. Le cadre des sous-détails des prix unitaires et forfaitaires

Pidce n°8. Le modéle de marché

Picce n°10. Les modéles des pieces a utiliser par les Scumissionnaires

Figéce n°11. Jusiificatifs des études préalables

Pidce n°12. La liste des banques et organismes financiers de 1er rang agréés par le ministre en charge des
finances autorisés & émettre des cautions

79 Le Soumissionnaire dolt examiner Fensemble des réglements, formulaires, conditions et spécifications
contenus dans e DAO. )i lui appartient de fournir tous les  renseignements demandés et de préparer
une offre conforme a tous égards audit dossier.

Article 8 : Eclaircissements apportés au Dossier d'Appel d’Offres et recours

8.1. Tout soumissionnaire désirant obtenir des &claircissements sur le dossier d'appel d'offres peut en faire
la demande & 'Autorité Contractante par écrit ou par courrier &lectronique (télécopie ou e- mail) a l'adresse
de I'Autorité Contractante indiquée dans les RPAQ avec copie au Maitre d'Ouvrage. Cependant, I'Autorité
Contractante répondra par écrit & toute demande d'éclaircissement regue au moins quatorze {14} jours
avant la date limite de déptt des offres.

Une copie de la réponse de I'Autorité Contractante, indiquant la question posée mais ne mentionnant
pas son auteur, est adressée @ tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier d'Appel d'offres.

8.2 Entre la publication de l'Avis d'Appel d'Offres y compris la phase de pré-qualification des candidats
et l'ouverture des plis, tout soumissionnaire potentiel qui s'estime lésé dans la procédure de passation des
marchés publics peut introduire une requéte aupres du Ministre chargé des Marchés Publics.

8.3. Le requérant adresse une copie de ladite requéte a [‘Autorité Contractante et & 'Organisme Chargé de
la Régulation et au Président de la Commission.

8.4. L'Autorité Contractante dispese de cing (05) jours pour réagir. La copie de la réaction est transmise &
I'organisme chargé de la régulation des marchés publics.

Article 9 : Modification du Dossier d’Appel d'Offres

9.1 L'Autorité Contractante peut, & tout moment avant la date limite de dépot des offres et pour tout motif,
que ce soit a son intiative ou en réponse a une demande déclaircissements formulée par un
soumissionnaire, modifier le Dossier d’Appel d'Offres en publiant un additif.

9.2, Tout additif ainsi publié fera partie intégrante du Dossier dAppel d'Offres, conformément & 'article 7.1
du RGAO et doit &tre communiqué par écrit ou signifié par tout moyen iaissant trace écrite 4 tous les
soumissionnaires ayant acheté le Dossier d'Appel d'offres.

9.3. Afin de donner aux soumissionnaires suffisamment de temps, pow tenr compte de [additif dans a
préparation de leurs offres, 'Autorité Contractante pourra reporter, autant que nécessaire, |a date limite
de dépdt des offres, conformément aux dispositions de f'Article 23.2 du RGAD.
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C. Pré

Article 10 : Frais de soumission
Le candidat supportera tous les frais afférents
Contractante et le Maitre d'Ouvrage ne sont
queis que soient le déroulement ou (lissue ds

Article 11 : Langue de I'offre

L'effre ainsi que toute comespondance et
Soumissionnaire et I'Autorité Contractante se
complementaires et les imprimés foumis par le
a condition d'étre accompagnés d'une traduc
d'irterprétation de ('offre, Ia traduction fera for.

Article 12 : Documents constituants "offre

12.1. L'offre presentée par le Soumissig

diment remplis et regroupés en frois vo

a. Volume 1 : Dossier administratif
Il comprend :

paration des offres

5 @ la préparation et 4 la présentation de son offre. L'Autorité

en aucun cas responsables de ces frais, ni tenu d& les régier,

t la procédure d'appel d'offres.

tous documents concernant la soumission, échangés entre e
ront redigés en frangais ou en anglais. Les documents
Soumissionnaire peuvent étre rédigés dans une autre langue
ion précise en frangais ou en anglais ; auquel! cas et aux fins

nnaire comprendra les documents détaillés au RPAD,

lumes :

A acquitté les droits, taxes, impéts, cotis
hature que ce soit

N'est pas en &tat de liquidation judiciaire

ii. La caution de soumission &tablie conforme

Tous les documents attestant que le soumission

N'est pas frappé de l'une des interdiction

aire :

s'est acquitter des frais du Dossier d’Appe| d'Offres :
A souscrit les déclarations prévues par les lofs et réglements en vigueur

tiens, contributions, redevances ou prélévements de quelque

u en faillite ;
ou d'écheances prévues par la législation en vigueur.

ment aux dispositions de l'article 1€ du RGAQ -

li. La confirmation écrite habilitant le signatgire de 'offre & engager le Soumissionnaire, conformément aux

dispositions de I'article 6.1 du RGAO ;
b Volume 2 : Offre technique
b.1. Les renseignements sur fes qualifications
Le RPAQ précise la liste des documents
conformement aux l'article 6.1 du RPAO et 18

b.2. Méthodologie propositions technigues

a fournir attestant la qualification des soumissionnaires et
du RGAQ.

Le RPAD précise les ééments constitutifs dg la proposition technique des soumnissionnaires, nefamment

une description détaillée des caractéristiq

et les références des matériels proposés acco

17 du RGAQ

b.3. Les preuves d’acceptations des conditions

Le soumissionnaire remetira les copies

administratif et technique régissant le marché

le calendrier, le planning et le délai de livraig

Jes techniques, les performances, les marques, les mmodéles
mpagnés de prospectus technigues conformément & I'article

ton des prestations ;

du marché

dment paraphées et signées des documents 3 cgractéres
a savoir ;

ITIPige




1. Le Cahier des Clauses Administratives Particuligres (CCAP) ;

2. Les spécifications techniques

¢. Volume 3 : Offre financiére
Le RPAD précise les élements permettant de justifier le colt des prestations, & savelr

1. La soumission proprement dite, en criginal rédigée selon le modéie joint, timbrée au tanf en vigueur,
signée et datée ;

9 Le bordereau des Prix Unitaires et/ou forfaitaires diment rempli ;
3. Le Détails estimatif ddment rempli ;
4. Le Sous-détails des prix etfou la décomposition des prix forfaitaires.

Les soumissionnaires utiliseront a cet effet les pidces et modeles prévus dans le dossier d'appe! d'offres,
sous réserve des dispositions de PAricle 18.2 du RGAO concemant les autres formes possibles de
Caution de Soumission.

12.2. 8i. conformément aux dispositions du RPAQ, les soumissionnaires présentent des offres pour plusieurs
fots du méme appel d'offres, ils pourront indiquer les rabais offeris en cas d'attribution de plus d'un lot.
Article 13 : Prix de Poffre

13.1. Les prix seront indiqués comme requis dans jes modéles de bordereaux des prix et de sous- détail
des prix fournis en annaxe. :

Le fournisseur est libre, en indiquant le prix, de recourir & untransporteur et d'obtenir des prestations
d’'assurance en provenance de tout pays, sous réserve des conditions d'éligibilité liées a la convention de
financement.

les prix proposés dans les formulaires de sous détail des prix pour les Fournitures et Services
cornexes, seront présentés de la maniére suivante |

i Le prix hors taxes des fournitures au niveau local.

i Les taxes sur les ventes et autres taxes per¢ues sur les fournifures qui seront dues si le Marché est attribué

ii. Le prix des transparts intérieurs, assurance etautres services locaux afférents & 1a livraison des fournitures
jusqu'a leur destination finale (site du Projet) spécifiée dans le RPAQ.

132. Les prix offerts par le Soumissionnaire seront fermes pendant toute la durée d'exécution du Marche et
ne pourront varier en aucune maniere, sauf disposition contraire du RPAQ. Sauf disposition contraire
du CCAP. Une offre assortie d'une clause de révision des prix sera considérée comme non conforme &t
sera &cartée, en application de I'article 29.3 du RGAQ.

13.3. Au cas ol lappel d'offres comprend plusieurs fots, les prix_indiqués pour un lot donné devront
correspondre 3 la totalité des articles de ce Iot, et & la totalité de la quantité indiquée pour chague article.
Les Soumissionnaires désirant offrir une réduction de prix en cas d'attribution de plus d’'un lot spécifieront
les réductions applicables & chaque groupe de lots ou 4 chaque marché du groupe de lots, a la condition .
que les offres pour tous les lois scient soumises et ouvertes en méme temps.
Article 14 : Monnaies de I'offre

Les prix seront libellés en francs CFA

. Article 15 : Documents attestant Padmissibilité du Soumissionnaire

Le Soumissionnaire fournira, en tant que partie intégrante de son ofire, des documents attesiant qu'il satisfait
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aux dispositions de I'aticle 4 du RGAD.

Article 16 : Docurnents attestant I'admissib|lité des fournitures

16.1. En application des dispasitions de ['article|5 du RGAO, le Scumissionnaire fournira, en tant que partie
intégrante de son offre, les documents |attestant que I'ensembie des fournitures et services au'il se
propase de fournir en exécution du Marcheé satisfont aux critéres de provenance.

16.2. Ces documents consisteront en une déclaration sur le pays d'arigine des fournitures et services
proposes dans le Bordereau des prix, déckaration a confirmer par un cerificat d’origine délivré au moment
de l'embarguement.

Article 17 : Documents attestant de la conformité des fournitures

17.1. Pour établir la conformité des fourhifures et Services connexes au Dossier d’Appel d'Offre, le
Soumissionnaire fournira dans le cadre |de son offre les preuves écrites que les fournitures se
conforment aux specifications techniques et normes spécifiées dans le Descriptif de la Fourniture.

17.2. Ces preuves peuvent revétir la forme |de prospectus, dessins ou données et comprendront une
description défaillée des principales carpctéristigues technigues et de performance les fournitures
et services connexes, démontrant qu'ils correspondent pour ‘essentiel aux spécifications et, le cas
échéant une liste des divergences et résefves par rapport aux dispositions du Descriptif de la Fourniture.

17.3. Les normes qui s'appliquent aux modes dlexécution, procédés de fabrication, équipements et matériels,
ainsi que les reférences A des noms de margue ou & des numéros de catalogue spécifiés par (le Maitre
d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué) sur le Bordersau des quantités, calendrier de livraison, et
spécifications technigues ne sont mentionnés qura titre indicatif et n'ont nullement un caractére restrictif.

Le Soumissionnaire peut leur substituer d'autres nommes de qualité, noms de marque etiou d'auires numeéros
de cafalogue, pourvu quiil établisse 4 |a satisfaction de Maitre d'Ouvrage que les normes, margues et
humeros ainsi substitués sont substantiellement équivalents ou supérieurs aux spécifications du Bordereau
des prix et les spécifications techniques. '

Article 18 : Documents attestant la qualification du Soumissicnnaire

Les documents attestant que le Soumissionnairg est qualifié pour exécuter le Marché si son offre est acceptée
établiront, a |la satisfaction de |'Autorité C

& Si le RPAD le slipule, que, dans le cag d'un Soumissionnaire offrant de livrer en exécution du Marché
des fournitures qu'it ne fabrique ni ne preduit par aflleurs, ledit soumnissionnaire est diment autcrisé
par le fabricant de ces founitures & les livier au Cameroun ;

k. Que e Soumissionnaire a la capacité finarjciére, technique et de production nécessaire pour exécuter le
Marché ;

¢ Que le soumissionnaire jouit d'une expérignoe pertinente pour des prestations similaires & celes prévues
au DAQC,

Article 198 : Caution de soumission

19.1. En application de l'article 12 du RGAD| le Soumissionnaire fournira une caution de soumission
du montant spécifié dans le Réglement Particulier de IAppel d'Offres, laquelie fera partie
intégrante de son offre.

au modele présenté dans le Dossier d'Appel d'offres;
s, sous réserve de [‘approbation préalable de |"Autorité
demeurera valide pendant trente (30) jours au-deladde la date
oute nouvelle date limite de validité demandée par " Autorité
fonnaire, conformément aux dispositions de FArtice 20.2 du

19.2. La caution de soumission sera confo
d'autres modéles peuvent 8tre autoris
Contractante. La Caution de Soumissio
limite initiale de validité des offres, ou de
Contractante et acceptée par le Soumis
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RGAQ.

19.3. Toute offre non accompagnée d'une Caution de Soumission sera rejetée par (la Commission des
marchés compétente} comme non  conforme. La Caution de Soumission d'un groupement d'entreprises
doit étre établie au nom du mandataire soumettant ['offre

19.4. Les Cautions de Soumission des soumissionnaires non reténus seront restifuées dans un délai de guinze
{15} jours, aprés la publication du résultat de Fattribution.

195 La Caution de Soumission de lattributaire du Marche sera libérée des que ce derpier aura signé le
marché et fourni le Cautionnement définitif requis.

19.6. La caution de soumission peut &tre saisie :

a. Si le Soumissionnaire ;

i, Retire son offre pendant le détai dg validite qu'lt aura spécifié dans son offre ; ou

ii. N'accepte pas la correction des ereurs en application de l'article 32 du RGAQ ; ou

h. Si le Soumissionnaire retenu :

i. Mangue & son obligation de souscrire le marché en application de l'article 38 du RGAD, ou

ii. Mangue & son ohligation *_:ie fournir le cautionnement définitif en application de 1'§\rticle 39 du RGAQ.
i Refuse de recevoir potification du marché ou de l'ordre de service de demarrage des prestations.

Article 20 : Délai de validité des offres

20.1. Les offres doivent demeurer valables pendant la  periode spécifiee dans le Reégiement Particulier
de [Appel d'Offres & compter de la date de remise des offres fixée par I'Autorité Contractante, en
application de larticle 23 du RGAOD. Une offre valabie pour une période plus courte sera rejetée
par PAutorité Contractante comme non conforme.

20.2. Dans des circonstances exceptionnelles, 'Autorité Contractante peut solliciter le consentement du
Soumissionnaire a une prolongation du délai de validité, La demande et les réponses qui lui seront faites
le seront par crit {ou par télécopie). La validité de 1a caution de soumnission prévue a latticle 19 du RGAO
sera de méme prolongée pour une durée correspondante. Un  Soumissionnaire peut refuser de
prolonger |a validité de son offre sans perdre sa caution de soumission. Un Soumissionnaire qui consent
a une prolongation ne se verra pas demander de modifier son offre, ni ne sera autorisé a le faire,

20.3. Lorsque le marché ne compore pas d'article de révision de prix st que la péricde de validité des offres
est prorogée de plus de soixante (80) jours, [les montants payabies au soumissionnaire retenu, seront
actualisés par application de la formule y relative que I'Autorité-Contractante adressera AU(x)
soumissionnaire(s). La demande de I'Autorité Contractanie devra inciure une forme de révision des
prix. La période d'actualisation ira de la date de dépassement des soixanie (80) jours a la date de
notification du marché ou de Fordre de service de démarrage des iravaux au soumissionhaire retenu, tel
gue prévu par le CCAP. L'effet de ['‘actualisation mest pas prie en considération aux fins de I"évaluation.

Article 21 : Forme et signature de |'offre

21.1. Le Soumissionnaire préparera un original des documents constitutifs de Foffre décrits a I'Article 12
du RBAQO, en un volume portant clairement [Findication "ORIGINAL". De plus, le Soumissionnaire
soumettra le nombre de copies requis dans les RPAO, portant lindication “CQOPIE". En ¢as de
divergence entre 'original &t les copies, 'original fera foi.

21.2. L'original et toutes les copies de I'offre devront étre dactylographiés ou ecrits a l'encre indélébile (dans
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le cas des copies, des photocopies [sont également acceptables) et seront signés par la ou les
persennes doment habilitées & signer ay nom du Soumissionnaire, conformément a I'Articte 6.1 (a) ou
6.2 {c) du RGAQ, selon le cas. Toutes les pages del'offre comprenant des surcharges ocu des

changements seront paraphées par le oJ les signataires de I'offre.

21.3. U'offre ne doit comparter aucune mndiﬁcafon, suppression ni surcharge, 8 moing que de telles
corrections ne soient paraphées par le qu les

ignataires de la soumission,
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D. Dépdt des offres

Article 22 : Cachetage et marquage des offres

22.1. Le Soumissionnaire placera loriginal et les copies des documents constitutifs de [offre dans deux
enveloppes séparées et sceliées portant la mention «ORIGINAL» et «COPIE», selon e cas. Ces
enveloppes serort ensuite placées dans une enveloppe extericure qui devra également étre soellée,
mais qui ne devra donner aucune indication sur lidentité du soumissionnaire.

22.2. Les enveloppes intérieures et extérieures :

a Seront adressées a [Autorité Contractante a ladresse indiguee dans le Reglement Particulier de I'Appel
d'Offres ;

b. Porteront le nom du projet ainsi que I'objet et le numéro de ['Avis d'Appel d'Cffres indiqués dans le RPAQ,
et la mention A n'ouvrir qu'en séance de dépouillement’”.

22.3. Les enveloppes intérieures porteront également le nom et l'adresse du soumissionnaire de fagon
a permetire a I'Autorité Contractante de renvoyer l'offre scellee conformément aux dispositions des
articles 24 et 25 du RGAO.

22.4. S l'enveloppe extérieurs n'est pas sceliée et marquée comme indique a laricle 22.2 susvise,
Autorité Contractante ne sera nuliement responsable si 'offre est gégarée ou ouverte
prématurément.

Article 23 : Date et heure limite de dépdt des offres

23 1. Les offres doivent étre recuss par I'Autorité Contractante & l'adresse spécifiée a l'article 22.2 (a} du
RPAO au plus tard & ladate et al'heure spécifises  dans le Réglement Particulier de
I'Appel d'Offres.

23.2. L’Autorité Contractante peut, a son gré, reporter la date limite fixée pour le depét des offres en publiant un
additif conformément aux dispositions de l'article 8 du RGAQ. Dans ce cas, tous les droits et ohligations
de IAutorité Contractante et des soumissionnaires précédemment régis par la date limite initiale seront
régis par la nouvelle date limite.

Article 24 : Offres hors délai

Toute offre parvenue a 'Auterité Contractante aprés les daies et heures limites fixées pour le dépdt des offres
confarmément a IAricle 23 du RGAQ sera déclarée hars délai et, par conséquent, rejetee.

Article 25 : Modification, substitution et retrait des offres

25.1. Un Soumissionnaire peut modifier, remplacer ou retirer son offre aprés l'avoir déposée, a condition que
la notification écrite de |z modification ou du retrait, soit recue par I‘Autorité Contractante avant
rachévement du délai prescrit pour le dépét des offres. Ladite notification doit é&tre signée par un
représentant habilité en application de rFardicle 21.2 du RGAO. La modification ou l'offre de
remplacement cormespondante doit étre jointe & la notification &crite. Les enveloppes doivent porter
clairement selon le cas, la mention « RETRAIT » et « OFFRE BE REMPLACEMENT =» ou «
MOBDIFICATION ».

25.2. La notification de modification, de remplace- ment ou de retrait de Poffre par le
Soumissionnaire sera préparée, cachetée, marquée et envoyée conformement aux dispositions
de Iarticle 22 du RGAQ. Le retrait peut également &tre notifié par télécopie, mais devra dans ce cas étre
confirmé par une notification écrite diment signée, et dont la date, le cachet postal faisant fol, ne sera
pas pastérisure a la date imite fixée pour le depét des offres.

26.3. Les offres dont les sournissionnaires demandent ie refrait en application de l'article 25.1 leur seront
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refournées sans avoir été ouvertes.

25.4. Aucune offre ne peut étre retirée dans|l'intervalle compris entre fa date limite de dépot des offres et
Fexpiration de ta péricde de validité de [offre spécifiée par le modéle de soumission. Tout retrait par
Ut Soumissionnaire de son offre pendant cet intervalle peut entrainer la mobilisation de la
caution de soumission conformément adx dispositions de larticle 19.6 du RGAQ.
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E.

Ouverture des plis et évaluation des offres

Article 26 : Quverture des plis et recours

26.1

26.2.

25.3.

26.4.

26.5.

286

28.7.

La Commission de Passation des Marchés compétente procédera a l'ouverture des plis en un ou

deux temps &t en présence des représentants des soumissionnaires concernés qui souhaitent y
assister, aux date, heure et adresse indiquees dans le RPAO. Les représentants des soumissionnaires
qui sont présents signeront un registre ou une feuille attestant leur présence.

Dans un premier temps, les enveloppes marguées « Retrait » seront ouvertes et leur content
annoncé A haute voix, tandis que I'enveloppe contenant ['oifre correspondante sera retoumée au
Soumissionnaire sans avoir &té ouverte. Le retrait d’une ofire ne sera autorisé que si la notification
correspondante contient une habilitation valide du signataire a demander le retrait et si cette notification
estlue a haute voix. Ensuite, les enveloppes marquées « Offre de Remplacement » seront cuvertes
ot annoncées a haute voix et la nouvelle offre correspondante substituée a la precédente qui sera
retoumée au Soumissionnaire concerné sans avoir été ouvere.

Le remplacement d'offre ne sera autorisé gue si la notification correspondante contient une habilitation
valide du signataire 3 demander le remplacement et est lue 4 haute voix. Enfin, les enveloppes
marquées « modification » seront auvertes et leur conténu It & haute voix avec I'offre correspondante.
La maodification d'offre ne sera autorisée gue si la notification comespondante contient une habilitation
valide du signataire 4 demander la modification et est jue a haute voix. Seules les offres qui ont éte

ouvertes et annoncées & haute voix lors de l'ouverture des plis seront ensuite évaluées.

Toutes les enveloppes seront ouvertes l'une aprés lautre et 1& nom du soumissionnaire annoncé a
haute voix ainsi que la mention éventuglle d'une modification, le prix de 'offre, y compris toutes remises
feri cas douverture des offres financiéres] et foute variante le cas échéant, I'existence d'une garantie d’ofire
si elle est exigée, et tout auire détail que TAutorite Contractante peut juger utile de mentionner.
Seuls les remises et variantes de l'offre annoncés A haute voix lors de Vouverture des plis seront
soumis a évaluation.

Les offres (et les modifications regues confermément aux dispositions de larticle 24 du RGAO) qui
n'ont as &t ouvertes ef ues 4 haute voix durant la séance d'ouverture des plis, guelle gu'en sott la
raison, ne seront pas soumises & évaluation.

Il est établi, séance fenante un procés verbal d'ouveriure des plis qui mentionne la recevabilite des
offres, leur régularité administrative, teurs prix, leurs (remises), et leurs délais Une copie dudit procés-
verbial 4 laguelle est annexée la feuille de présence est remise & tous les participants  la fin de la seance.

A la fin de chague séance douverture des plis, le Président de la commission met immédiatement 4 la
disposition du point focal désigné par I'organisme en charge de la régulation, une copie parapheée des
offres des soumissionnaires et une copie au Ministre charge des Marchés publics pour les dossiers
nécessitant son visa préalable.

En cas de recours, tel que prévu par la réglementation des Marchés Publics, il doit &tre adresse au
Minisire Chargé des Marchés Publics avec copies a Forganisme chargé de la régulation des marches
publics, au Chef de la structure aupres de laquelle est placée la commission CONCErnee.

| doit parvenir dans un délai maximurn de trois (03) jours ouvrables aprés I'ouverture des plis, sous |a
forme d'une lettre & laquelle est obligatoirement joint un feuillet de la fiche de recours diment
signée par le requerant et, aventuellement, par le Président de Ya Commission de Passation
des marches.

LU'Observateur Indépendant annexe a son rapport, le feuillst qui Ui a éte remis, assorti des
commentaires ol es observations y afférents.
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Article 27 : Caractére confidentiel de la progédure

27.1. Aucune information relative & l'examen, a évaluation, i la comparaison des offres, & la wérification
de la qualification des soumissionnaires gt a la proposition dattribution du Marché ne sers donnge
aux soumissionnaires ni a toute autre personne non concernée par ladite procédure tant que I'attribution
du Marche n'aura pas été rendue publigue, sous peine de disqualification de I'offre du soumiss ishnaire et
de |a suspension des auteurs de toutes agtivités dans le domaine des Marchés Publics.

27.2. Toute tentative faite par un Soumissionraire pour influencer la Commission de Passation des Marchés
du la Sous-commission d'analyse dang I'évaluation des offres ou 'Autorité Contractante dans Iz
decision d'attribution peut entrainer le rgjet de son offre.

27.3. Nonobstant les dispositions de I'alinéa 7.2, entre lNouverture des plis et I'attribution du marché, si un
Soumissionnaire souhaite entrer en contact avec I'Autorité Contractante pour des motifs ayant trait &
son offre, il devra le faire par éerit.

Article 28 : Eclaircissements sur les offres et contacts avec I’Autorité contractante

28.1. Pour faciliter l'examen, I'évaluation |et [a comparaison des offies, la Commission de Passation
des Marchés peut, si elle e désire, demander a fout soumissionnaire de donner des éclaircissements
sur son offre. La demande d'éclairgssements et la réponse qui lui est apportée sont formulées par
écrit, mais aucun changement du montant ou du contenu de la soumission n'est recherché, offert ou
autorisé, sauf si c'est nécessaire pour confirmer la correction d'erreurs de calcul découveries
par [a sous-commission d'analyse lors de {"évaluation des soumissions conformément aux dispositions de
I'Article 32 du RGAQ.

membres de fa Commission des mar¢hés et de la sous-commission pour des questions ayant trait

28.2. Sous réserve des dispositions de ]’arlgnéa 1 susvisé, les soumissionnaires ne contacteront pas les
a leurs offres, entre I'vuverture des plis et Matiribution du marche.

Article 29 ;. Conformité des offres

281, La Sous-commission d’analyse procdddra a un examen détaillé des offres pour déterminer si elles sont
complétes, si les garanties exigées ont Bté fournies, si les documents ont été correctement signés, et
si les offres sont d’'une fagon générale en bon ordre.

29.2. La sous-commission d'analyse déterminera, si l'offre est conforme pour l'essentiel aux dispositions
du Dossier d'Appel d'Qffres en se basant|sur son contenu sans avoir recours a des éléments de preuve
extrinséques.

29.3. Une offre conforme pour l'essentiel est une offre conforme 4 toutes les stipulations, spécifications et
conditions du Dossier d'appel d'offres, sans divergence, réserve ou omission substantelles. Les
divergences ou omission substantielles gont celles :

a. Qui limitent de maniére substantielle la portée, 1a qualité ou fes performances des Foumnitures et Services
connexes specifies dans le Marché ; ou

b. Qui limitent, dune maniére substantielle eff non conforme au Dossier d'appel d'offres, les droits de
FAutorite Contractante ou du Maitre d'Ouvrage ou leurs obligations au titre du Marché:

c. Dont l'acceptation serait préjudiciable aux auttes Scumissionnaires ayant présenté des offres conformes
pour {'essentiel.

29.4. Si une offre n'est pas conforme pour ['essentiel, elle sera écartée par la Commission des Marchés
Compétents et ne pourra étre par la suite rendue conforme.

28.5. TAutorité Contractante se réserve le droit d'accepter ou de rejeter toute modification, diveryence ou
reserve, Les modifications, divergences, |variantes et autres facteurs qui dépassent les exigances du
dossier d’appel d'offres ne doivent pas étre pris en compte lors de I'évaluation des offres.
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Article 3D - Evaluation de I'offre technique

a0 1. La Sous-commission d'Analyse examinera Poffre pour confirmer que toutes les conditions specifices
dans le RPAQ et le CCAP ont été acceptées par le Soumissionnaire sans divergence ou réserve
substantielle.

30.2. La Sous-commission d'Analyse évaluera les aspects techniques de 'offre présentée conformément
4 la clause 17 du RGAQ afin de s'assurer gque toutes les stipulations du Bordereau des prix, du
catendrier de livraison et du Descriptif de la Fourniture (Spécifications techniques, Plans, Inspections et
Essais), sont respectées sans divergence ou reserve substantille.

30.3. Si, aprés 'examen des termes et conditions de 'appel doffres et I'évaluation technique, la sous-
commission d'analyse établit que V'offre m'est pas conforme pour I'essentiel en application de la
clause 29 du RGAQ, elle proposera & Ja commission de Passation des marches d'écarter l'offre en
question.

Article 31 : Qualification du soumissionnaire

L a Sous-commission $'assurera que le Soumissionnaire retenu pour  aveir  Soumis Ioffre
substantiellement conforme aux dispositions du Dossier d'Appel d'Offres, satisfait aux critéres de
qualification stipulés a l'article 6 du RPAO. 1l est essentiel d'éviter tout arbitraire dans la détermination de
la qualification.

Article 32 : Correction des erreurs

32 1. La Sous-commission d'Analyse vérifiera les offres reconnues conformes pour 'essentiel au Dossier
d’Appel d'Offres pour en rectifier les erreurs de calcul gventuelles. La Sous- commission d'Analyse
comigera les erreurs de la fagon suivante

a. St y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en mullipliant e prix Lnitaire par les
guantités, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corrigé, 4 mains que, de l'avis de la Sous- commission
d'analyse, la virgule des décimales du prix unitaire soit manifestement mal placée, auquel cas le prix fotal
indiqué prévaudra et e prix unitaire sera cornige

b. 5i le total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n'est pas exact, les sous totaux feront foi
et ke total sera comige

c. Sil y a contradiction entre le prix indiqué en letires et en chiffres, le montant en lettres fera foi, &
moins gue ce montant soit lié & une erreur arithmeétique confimée par le sous-détail dudit prix, auquel cas
le montant en chiffres prévaudra sous réserve des alinéas (a) et {b) ci-dessus.

32 2. Le montant figurant dans la soumission sera corrige par 1a Sous-commission d'analyse, confarmément
ala procédure de comection d'errelrs susmentionnée et, avec la confirmation du Soumissionnaire,
ledit montant sera réputé Fengager.

323 Si le Soumissionnaire ayant présenté l'ofire évaluée la moins-disante, n'accepte pas ies corrections
appartées, son offre sera écariée et sa garantie pourra &tre saisie.

Article 33 : Evaluation des offres au plan financier

33.1. La Sous-commission d'Analyse procédera a I'évaluation et & la comparaison des offres dont il aura
déterminé au préalable quielles répondent pour Fessentiel aux dispositions du Dossier d'Appel d'Offres,
au sens des articles 29, 30 et 31 du RGAQ, comme indiqué ¢l aprés.

33.2. Pour cette &valuation, la Sous-commission d'Analyse prendra en compte les &léments ci-apres |
a. Le prix de I'offre, indiqué suivant les dispositions de la clause 13 du RGAQC ;

b, Les ajustements apportés au prix pour corriger les erreurs arithmeétiques en application de I'article 32 du
RGAD ;
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¢. Les ajustements du prix imputables aux remises offertes en application de I'alinéa 13.4 du RGAD:

33.3. Pour évaluer le montant de l'offre, la Sous- Commission d'Analyse peut deveir prendre €galement
en consideration des facteurs autres que le prix de l'offre, dont les caractéristiques, la performance
desfournitures et services connexes et igurs conditions d'achat.

Les facteurs retenus et précisés dans le RPAO, le cas échéant, seront exprimés en termes monétaires de

manigre A faciliter la comparaizon des offres.

Article 34 : Comparaison des offres

La Sous-commission d'Analyse comparera toytes les offres substantiellement conformes pour déterminer

I'nffre évalues fa moins-disante, en application d

l'article 33 ci-dessus
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F. Attribution du Marché

Article 35 : Attribution

351, L'Autorité Contractante attribuera le Marché au Sournissionnaire dont loffre 2 été reconnue conforme
pour I'essentiel au Dossier d’Appel ¢'Offres et qui dispose des  capacités techniques et financiéres
requises pour exécuter le Marché de fagon satisfaisante et dont Foffre a été évaluée la moins-disante
en incluant le cas échéant les remises proposées.

35.2. Sil'appel d'offres porte sur plusieurs lots, I'cffre la moins-disante sera déterminée en évaluant ce marche
en lizison avec les autres lots & attribuer concurremment, en prenant en compte les remises offertes
par fes soumissicnnaires en cas d'attribution de plus d'un lot.

353 Toute attribution des marchés de fournitures se fait au soumissionnaire remplissant les capacités
technigues et financiéres requises résultant des criteres dits essenticls ou de ceux éliminaloires et
présentant I'offre évaluge a moins disante ;

Article 36 : Droit de I'Autorité Contractante de déclarer un appe! d’offres infructueux ou d’annuler une
praocédure

['Autorité Contractante se réserve le droit d'annuler une procédure d'Appel d'Offres aprés autorisation du
Ministre chargé des marchés publics lorsgue les offres ont été ouvertes ocu de déclarer un appei d'offres
infructueux aprés avis de la commission des marchés compétente, sans qu'il y'ait lieu & reclamation.

Article 37 - Droit de modification des quantités lors de I'attribution du Marché

I'Autorité Contractante a linitiative du Maitre d'Ouvrage, lors de I'attribution du Marcheé, se réserve le droit
d'augmenter ou de diminuer, d’'un pourcentage ne deépassant pas 15 %, la quantité des foumnitures et des
services initialement spécifiée dans ie bordereau des quantités, sans changement de prix unitaires ou d'autres
termes et conditions.

Article 38 : Notification de I'attrihution du marché

Avant lexpiration du délai de validité des offres fix¢ par le RPAQ, ['Autorite Contractante notifiera &
I'attributaire du Marché par télécopie confirmée par lettre recommandes, que sa soumission a été retenue.
Cette lettre indiquera le montant que le Maitre I'Ouvrage paiera au fourmnisseur au titre de I'exécution
du marché et le délai d'exécution.

Article 39 * Publication des résultats d’attribution du marcheé ef recours

291, Toute dacision dattribution d'un marché public par le Maitre ¢'Ouvrage cu le Maitre d'Ouvrage
Délegué est insérée, avec indication de prix et de délai, dans le journal des marchés publics édité
par I'crganisme chargé de la régulation des marchés publics ou dans toute autre publication habilitee.

49.2 ['Autorité Contractante communique a tout soumissiannaire ou administration concernée, sur requete
4 lui adressée dans un délai maximal de cing (5) jours aprés la publication des résultats d’attribution,
le rapport de lobservateur indépendant ainsi que le procds- verbal de la séance d’attribution du
marché y refatif auque! est annexé le rapport d'analyse des offres.

39.3. I'Autorité Contractante est tenu de communiguer les motifs de rejet des offres des
soumissionnaires concernés qui en font la demande.

39.4. Apres la publication du résultat de Iattribution, les offres non retirées dans un délai maximal de quinze
(15) jours seront détruites, sans au'il y ait fieu A réclamation, a lexception de I'exemplaire destine &
'organisme chargé de a régulation des marchés publics.

30.5. En cas de recours, il doit ére adressé au Ministre chargé des Marchés publics, avec copies a
l'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics, & I'Autorité Contractante et au Président de ladite
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Commission.
Il doit intervenir dans un délai maximum de cing {05) jours ouvrables aprés |a publication deg résultats.

Article 40 : Signature du marché

401, Aprés publication des résultats, le projet de marché souscrit par attributaire est soumis & la Commission
de Passation des Marchés compétentg, pour examen et avis, le cas échéant, au visa préslable du
Ministre en Charge des Marchés Publics.

40.2. l'Autorité Contractante dispose d’'un ddlai de sept (07} jours pour ia signature du marché a compter de
la date de réception du projet de marghé examiné par la commission des marchés compétenie et
souscrit par 'attributaire et le cas échéant aprés le visa du Ministre en Charge des Marches Publics.

40 3. Le marché doit &tre notifie a son titulaire dans les cing (5) jours gui suivent la date de sa signature.

Article 41 : Cautionnement définitif

41.1. Dans les vingt {20} jours suivant la notifigation du marché par 'Autorité Contractante, le cocontractant
fournira au Maitre d'Cuvrage un Cagtionnement définitif, sous la forme stipulée dans le RPAQ,
conformément au modéle fourni dans le|Dossier d'Appel d'Offres.

41.2. Le cautionnement dont e taux varie entre 2 et 5% du montant TTC du marché, peut étre remplacé par la
garantie d'une caution d'un établissemeant bancaire agrée conformément aux textes en vigueur, et émise
au profit du Maitre d'Cuvrage ou par une caution personnelle et solidaire.

41.3. les petites et moyennes entreprises (PME) a capitaux et dirigeants nationaux peuvent produire ala
place du cautionnement, soit une hypothgque légale, seoit une caution d'un établissement bancaire
cu d'un organisme financier agrés de premier rang conformeément aux textes en vigueur,

41.4. L'absence de production du cautionnement définitif dans les délais prescrits est suscepiible de donner
lieu & la résiliation pure et simple du marché,
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Piéce n°3 : Reglement Particulier
De I'Appel d'Offres
- (RPAQO)
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complétent ou, le cas échéant, précisent
aprés prevalent sur celles du RGAQ.
correspondant du RGAO.

Réglement Particulier de I’Appel d’Offres

les dispositions ci-apres, qui sont spiécifiques aux fournitures faisant l'ohjet de I'Appel d'Offres,

les dispositions du RGAD. En cas de conflit, les dispositions ci-
Les numéros de la premiére colonne se référent & l'Article

Ré&férences
du RPAO

Généralités

1.1

Céfinition des fourni

(Bafoussam, Bamenda,

Avis d'Appel d'Offres Int
POUR LA FOURNI
PARAZMETREGE ET |
PROGRAMME C2D URE

logiciel TOMPRO {vergion web}, le paramétrage et la formation au profit des
Cellules de Suivi du Programme C2D URBAIN « CAPITALES REGIONALES »

Nom et adresse de "Autorité Contractante : MINISTRE DE L'HABITAT ET DU
DEVELOPPEMENT LURBAIN

Reférence de "appel dpoffres :

[JURE DU
FORMATION AU PROFIT DES CELLULES DE SUIVI DU
BAIN « CAPITALES REGIONALES »

ures : Le présent Appel d'offres porte sur i fourniture du

ertoua, Garoua, Maroua et Yacundé).

rhational Ouvert n®.___fAQIOMMINHDU/CIPMAZ2020 du
LOGICIEL TOMPRO (VERSICN WEB),

1.2

Délai et Lieu de livraise

La livraison de l'ensemk
Cuarante-cing (45} jours|
de l'ordre de service de d

N

vle de ces fournifures se fera 4 la Yaoundé et au plus tard
pour déploiement + 12 mois de garantie aprés la notification
rammencer les prestations.

1.2

Nom et adresse du
DEVELOPPEMENT i

Maitre d’Quvrage : MINISTRE DE L'HABITAT ET BU
RBAIN

2.1,

Source de financement
C2D au profit du Prograr

Nom de 'Emprunteur :

MNom du projet : PROGH

: Convention n®1521-01-G du 28 juin 2019 portant -affectation
nme Capitales Regionales 2

Hépublique du Cameroun

AMME URBAIN « CAPITALES REGIONALES 2 »

4.1.
4.2.

La participation au
cabinet agréé par I'édi

présent appel d'offres  est ouverte 4 P'aditeur ou a tout
leur et regulierement installé au Cameroun.

9.1.

Aucun critére particulisr

n'est défini pour de provenance des fournitures.

g.1

Qualification du sou
entraine le rejet de I'offr
- Non-production au-
administrative jugée
- MNon-coenformité du m
- Absence d'une capa
agrée par |2 MINFI :
- Absence des pros
fonctionnement du |
- Fausse déclaration o
- Le non-respect d'au
- Absence d’un prix un
- Absence de l'agrém

gssionnaire | Le non-respect de 'un des critéres suivants
du soumissionnaire :

4 du delai de 48h aprés ouverture des plis, d'une pigce
on conforme ou absente ;

déle de soumission ;

ité de préfinancement délivré par une banque de lier ordre
oit 70% du montant prévisionnel TTC ;

eclus ou des fiches du matériel nécessaire gu bon
iniel ;

piece falsifiée ;

oins 75% des critéres essentiels ;

taire quantifié dans le bordereau des prix unitaires |

t ou de Faulorisation du fabricant.

6.2

Les groupaments sont a*tnn’sés_




. Les renseignements complémentaires peuvent étre oblenus aux heures ouvrables a la

CELLULE CENTRALE DE SUIVI C20 URBAIN CAPITALES REGIONALES sis au 1%
étage de limmeuble « blanc-rouge », derrigre Délegation a la Sureté Nationale a

8.1 Ndjoungolo - YAQUNDE, Tel. ; 222 21 81 01 ou & la Direction des Affaires Generales
(Service des Marchés), Tel. 22 21 85 10.
11 Langue de I'offre : Frangais ou anglais
La liste des documents sur la qualification visée a l'article 12 du RGAO devra étre
complétée et regroupée en trois volumes insérés respectivement dans des enveloppes
intérieures et détaillée comme suit :
1. Volume 1 : Le dossier administratif contiendra les piéces suivantes établies ou
certifiés conforme « par les autorités compétentes » moins de trois (03) mois
nrécédant la date de dépdt des offres ou postérieurement a la date de signature de
{'avis d'appel d'offres :
1. Accord de groupement le cas écheant ;
2. Pouvoir du mandataire le cas échéant ;
3. Caution de soumission d'un montant de 800.000 (Huit cent mille) FCFA
établie par une bangque ou une compagnie d'assurance agrece par le
Ministére chargé des finances du Camercun. La caution devra &ire valable
pendant trente (30) iours au-dela de la date originale de validité des cffres
4.  Attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire ;
5. {Quittance d'achat du dossier d'appel d'offres )
6. Aftestation de non exclusion des Marchés Publics délivree par I'organisme
chargé de la régulation des marchés publics du pays de I'entité ;
7. Attestation de non-faillite établie par le Tribunal de Premiére nstance ou
autre institufion compétente selon le pays de l'entité ,
8. Aftestation délivrée par l'autorité compétente de I'administration fiscale
certifiant que l'entité a effectué les déclarations réglementaires en matiere
12.1 d'impéts (carte de contribuable, Attestation de nen redevance, ... |

g. Atftestation délivrée par lautorité compétente de Il'administration de
Frévoyance Sociale certifiant que I'entité est en régle avec ses obligations
sociales ;

10. Lettre d'engagement signé désignant un représentant permanent dument
mandaté pour satisfaire aux demandes contractueiles du MaTtre d'ouvrage
et ceci dans un délai de dix {10) jours & compter de la date de saisine

En cas de gronpement, les pidces 1 & 5 seront présentdes powr le groupement tandis que les
piéces 6 4 10 seront présentées pour chaque entité du groupement.

Le cautionmement provisoire (pigce 3) sera libéré au plus tard trente (30} jours aprés le délai
de validité des offres pour les soumissionnaires n'ayant pas été retenus. Pour le
soumissionnaire atiributaire du marché, le cautionnement proviseire sera libéré aprés
constitution du cautionnement définitif.

2. Volume 2 : Le dossier technique contiendra les pigces ci-aprés :

1. Une brédve description du Candidat et un apergu de son expérience récente
dans e cadre de fournitures similaires. Pour chacune dentre elles, ce résumé
doit notamment indiquer les caractéristiques de la fourniture, ia durée de
livraison, les services connexes, le montant du contrat avec les justificatifs y
afférents (Extrait des contrats concernés « présentant objet, montant et délai »
et procés-verbaux de réception y afférents ou bordereau de livraisony,

2. Une description succincte des caractéristigues technigues des fournitures |
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proposes, accompagnée des fiches technigues correspondantes de léditeur © |
3. Une autorisation de Féditeur établi pour lesdites foumnitures et mentionnant
I'adresse de la maison d'édition :
4. Un descriptif de |a méthodologie et du calendrier de livraison ;
Una description du service aprés-vente qui sera assuré par le cocontractant,
- Une repreésentation géographigue dans ia ville de livraison
- Un persopnei qualifié pour les interventions nécessaires.

=

3. Volume 3 : La propgsition financiére contiendra les piéces ci-aprés viséess -

1. La soumission pfoprement dite, en original rédigé selon le modéle joint, timbré
au tarif en viguelr, signée et datée ;

2. Le Bordereau degs Prix Unitaires diiment rempli, signé of daté :

3. Le Détail guantitatif et estimatif ddment rempli, signé et daté.

N.B  Les différentes pafties d'un méme dossier dofvent obfigatoirement ére séparées
par les intercalaires de coufeur aussi bien dans I'original que dans les copies, de
maniére a faciliter son examen.

Prix et monnaie de l'offre

137, Les prix du marche ng sonf pas révisables.
14 Les prix seront Iibellésl en monnaie nationalg : francs CFA (XAF)
7.3 Période de fonctionnement prévue pour les fournitures : cing (05) ans ]
Préparation et dépét des offres
19.1 Montant de la cautign de soumission : huit cent mille (800 000} F CFA,
5 Periode de validite des offres : La péricde de validité des offres est de 90 jours a part
0.1, de la date limite de Hépot des offres.
39 1 Nombre de copies |de I'offre qui doivent étre remplies et envoyées @ sept (07)
o exemplaires dont up original ef six copies ef ute copie numérique.
Adresse de Autorité Contractante a utiliser pour le dépét des offres : « Direction
des Affaires Générgles du Ministére de I'Habitat et du Développement Urbain
{Service des Marchés-Bureau des offres) sise au 28™ étage de limmeuble
« AKEVA », derniérg Délegation a la Sureté Nationale 4 Ndjoungolo - YACUNDE. »
Les enveloppes intéfieures et exterieures devront porter la mention
22.2. “AVIS O’ APPEL D’OFFRES INTERNATIONAL OUVERT
N.oerniiduennr JAOIO/MINHDU/CIPM/2020 du .....coc...,
POLR LA FOURNITURE DU LOGICIEL TOMPRO {VERSION WEE),
PARAMETRAGE EY FORMATION AL} PROFIT DES CELLULES DE SuUivI DU
PROGRAMME C2D URBAIN « CAPITALES REGIONALES »
A/ n'ouyrir gu'en séance de dépouillement™ __
931 Date et heure limites de dépdtdesoffres : ... ... ... {Voir avis d’appaf
31, d'offre} & 13 heures précises. .
Lieu, date et heure de l'ouverture des plis ... ......... (Voir avis d'appsf d'offre)
a 14 heures precisgs a la salle des Réunions de la CMPM sis au 2¢ étage de
26.1. limmeuble « AKEVA », demiére Délégation & la Sureté Nationale 4 Ndjoungolo -
- YAOQLUINDE, en presence des représentants des soumissionnaires. .
Attribution du marché
Crans les vingt-(20) jours suivant la notification du marché par {'Auterité Comractante
41.1 et le prestataire fournira pu Maltre d'Quvrage un Cautionnement definitif d'un yrontant
41,2 de 2% du montant dulmarché, conformément au modéle fourni dans la pitce N*10

du présent Dossier d Appel d'Offres.
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ANNEXE RPAQ

AVIS YAPPEL D'OFFRES INTERNATIONAL OUVERT
N (AQIOMINHDU/CMPM/2020 DU ... fo foo
POUR LA FOURNITURE DU LOGICIEL TOMPRO (VERSION WEB), PARAMETRAGE ET
FORMATION AU PROFIT DES CELLULES DE SUIVI DU PROGRAMME C2D URBAIN
« CAPITALES REGIONALES »

GRILLE INDICATIVE D’EVALUATION DES OFFRES

Soumissionnaire ;

N° | CRITERES ET SOUS CRITERES I QUI | NON
1. Critéres essentiels

1.1. Ré&férences du soumissionnaire « dafant de moins de cing
{05} ans »

Al moins ung (03) références en fourniture similaire a

1.1.1 | I'Administration Camerounaise d'un montant > 15

millions de FCFA

Au moins une {03) références en fourniture similaire

dans un programme financé par un Bailleurs de fonds

international (AFD, BM, BAD, UE, BID, ...) d'un

montant 2 15 millions de FCFA

1.1.2

413 | Chiffre d'affaires 2019 = 50 millians de FCFA

Sous-total 1.1
1.2. Fournitures

1.2.1 | Fiche technique des fournitures proposées

122 Autorisation du fabriguant mentionnant l'adresse de la
= maison d'édition

Sous-total 1.2

1.3. Méthodologie, plan de fravail

Bréve description du Candidat et un apercu de son
1.3.1 | expérience récente dans le cadre de fournitures
sirnilaires

13 2 | Description succincte satisfaisante des caracterfstiques
technigues des fournitures propasés

Compréhension du sujet

1.3.3 Objectifs compris ?

1.3.4 Approche Technique et Méthodologie satisfaisante
Planning de travail

1.35 Planification cohérente aux objectifs 7

1.3.6 Durée compatible au délai ?

Plan d'organisation des deux funmateurs

1.3.7 [V satisfaisant des formateurs (experts TOMPRQ)
1 1.3.8 Adéquation Equipe-Objectif ?

13.9 Disponibilité des 02 Experts ?

1.3.10 | Proposition d'une méthodologie satisfaisante pour le

suivi a distance des particlpants aprés ia formation

H

Sous-fotal 1.3
Total sur 15 points




Administratives

Piece N° 4 : CaEier des Clauses
Particuliéres (CCAP)
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Chapitre | : Généralités
Article 1 : Objet du marché '

Le présent marché a pour objet la fourniture du logiciel TOMPRO (version web), 1a paramétrage et la formation
au profit des Cellules de Suivi du Programme C2D Urbain « Capitales Regionales ».

Article 2 : Procédure de passation du marché

Le présent marché est passé aprés Avie  dAppel d'Offres Infernational  Ouvert
N AOIOMINHDU/CIPMIZ020 du ... ......... pour la fourniture des clés du logiciel TOMPRO et I'évolution
de |a licence TOM2PRO en version web au profit des Cellules de Suivi du Programme C2D Urbain « Capitales
Reégionales ».

Article 3 ;: Définitions et atiributions

3.1, Définitions générales

L'Autorité Contractante (AC) et Maitre d'Ouvrage est le Ministre de fHabitat et du Développement Urbain.

Le Chef de service du marché est ie Coordonnateur de la Cellule Centrale de Suivi du Programme C20 Urbain

« Capitales Régionales », il veille au respect des Clauses Administratives, Techniques et Financiéres st des
" delais contractuels. ] ]

L'lngénieur du marché est : Responsable Administratif et Financier de la Cellule Centrale de Suivi du
Programme C2D Urbain « Capitales Régionales », ci-aprés deésigne ingénieur ; '

k

Le fournisseur est : [A préciser].

3.2. Nantissement
Le présent marché peut &tre donné en nantissemant, sous réserve de toute forme de cession de créance.

Dans ce cas:
- Lautorité chargée de Fordonnancement des paiements est . le Ministre de L'Habitat et du Developpement

Urbain ;

- L'autodité chargée de fa liquidation des dépenses est . le Ministre de L'Habitat et du Développement Urbain ;

- Le responsable chargé du paiement est: le Payeur Général du Trésor Public ;

- Le responsahble compétent pour fournir les renseignements au titre de I'exécution du présent marché est
- Le Coordonnateur de la Cellule Centrale de Suivi du Programme C2D Urbain « Capitales Régionales ».

Article 4 : Langue, lois et réglements applicables
4.1. La langue utilisés est le Francais ou l'Anglais.

4.2, Le foumisseur s'engage & observer les los, réglements, en vigueur en République du Cameroun et
ce, aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation du marche.

Si, ces réglements, lols et dispositions administratives et fiscales en vigueur a la date de signature du present
marché venaient a étre modifiés aprés Ja signature du marché, les colts éventuels qui en découleraient
directement seraient pris en compte sans gain ni perte pour chague partie.

Atticle 5 : Normes

5.1 Les fournitures livrées en exécution du présent marché seront conformes aux normes fixées dans les
Spécifications Technigues et quand aucune nerme applicable n'est mentionnée, A la norme faisant autorite
enh la matiére et applicable au Cameroun ; cette norme sera la norme la plus récamment approuvés

par {'autorité compétente.
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5.2, Le fourmnisseur étudiera, exécutera et garantira les fournitures et prestations du présent marché en
prenant en considération la meilleure ppatique de réalisation au Cameroun pour des opérations de
technologie similaire.

Article 6 : Pléces constitutives du marché

Les piéces contractuelles constitutives du présent marché sont par ordre de priorité -

1. le Cahier des Clauses Administratjves Particuliéres (CCAP} ;
2. les Spécifications Techniques (5T ;
3. le hordereau des prix unitaires ,

4. le détail ou le devis estimatif.

Article 7 : Textes généraux applicables

Le présent marché est soumis aux textes, reglements et normes techniques en vigueur dans la Républigue du
Cameroun, dont en particulier les textes ci-aprés

1 La Loi de finances de ia République dy Cameroun pour Fexercice 2020 ;
2 Laloin® 92/007 du 14 acit 1892 portgnt Code du travail ;

3 Lalcin® 2018/12 du 11 juillet 2018 sur |le régime financier de I'Etat ;

4

Le Decret n® 2003/651/PM du 16 avril 2003 fixant les modalités d'application du régime fiscal et
douanier des marchés publics ;

Le Décret n® 2018/366 du 20 juin 2018|portant Code des Marchés Publics;

Le Déecret n® 2008/376 du 12 novembre 2008 portant organisation administrative de la Répui}liq ue
du Cameroun ;

7 Le Décret n® 2012/074 du 08 Mars 2012 portant création organisation et fonctionnement des
commissions de passation des Marchés Publics ;

8 LArréte n* 070/MINEF du 20 avril 2005 fixant les différentes catégories d'opérations dont la
réalisation est soumise a I'étude d'impact environnemental ;

9 LArrété n° 033/CAB/PM du 13 février 2007 mettant en vigueur les Cahiers des Clauses
Administratives Générales (CCAG) apglicable aux marchés publics ;

10 La circulaire portant instructions relatives a 'exécution des lois de finance, au suivi et ay controle
de lexécution du Budget de Etat, des Etablissements Publics Administratifs, des Collectivités
Temitoriales Décentralisées et autres ofganismes subventionnés pour I'Exercice 2020.

Article B ; Communication

8.1. Toutes communications au titre du présent marché sont écrites et [es netifications faites aux adresses
ci-aprés

a. Dans le cas ol le fournisseur est le destinalaire | Madame/Monsieur........... .
Passé le délai de 15 jours fixé A larticle 6.1 du CCAG pour faire connaitre au maftre d’puvrage
et au chef de service son domicile, les cofrespondances seront valablement adressées a fa myrie de [a
praciser], chef-feu de la Région dont relévent les Prestations.
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b, Dans le cas ol le Maitre d’'Ouvrage / Autorité Contractante est le destinataire : Monsieur le Mintstre de
FHabitat et du Développement Urbain avec copie adressée dans les mémes délais au Chef de service.

Article 9 : Ordres de service

Les differents ordres de service seront stablis et notifiés ainsi qu'il suit :

9.1 L'ordre de service de commencer les prestations est signé par le Maitre d'Ouvrage et notifié au Cocontractant
par le Chef de Service des Marchés avec copie a 'ingénieur et a I'Organisme Payeur.

9.2 Sur proposition du Chef de Service des Marchés, les ordres de service ayant une incidence sur i'objectif, le
montant ou le délai d'exécution du marché seront signés par e Maitre d'Quvrage et notifiés par le Chef de
Service des Marchés au Cocantractant avec copie  I'Ingénieur du marché et & 'Organisme Payeur. 1.e visa
préalable de I'Organisme Payeur sera éventuellement requis avant a sighature de ceux ayant une incidence
sur le montant.

0.7, Les ordres de service & caractére technique iés au déroulement normal des prestations seront directement
signés par le chef de service et notifiés au Cocontractant par l'ingénieur avec copie au Maitre d'Cuvrage.

g 4. Les ordres de service valant mise en demeurs seront signés par le Maitre d’Ouvrage et neiffies au
Cocontractant par le Chef de service, avec copie a l'Ingénieur.

9.5 Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations pour cause d'intemperies ou autre cas de
force majeure, seront signés par le Chef de Service sur proposition de ['Ingénieur et netifiés au Cocontractant
par l'lngé&nieur.

9.6 [ e Fournisseur dispose d'un délai de quinze (15} jours pour émetire des réserves sur tout ordre de service
recu. Le fait d’'émettre des réserves ne dispense pas e Fournisseur d'exécuter les ordres de service regus.

Article 10 : Marchés a tranches conditionnelles

Sans chiet.

Article 11 : Matériel (fourniture} et personnel du fournisseur

Confere Proposition technigue.

Chapitre Il : Clauses financiéres

Article 12 : Garanties et cautions

12.1. Cautionnement définitif

Le cautionnement définitif est fixé & 2% du montant TTC du marche.

I! est constitug et transmis au chef du service du marché dans un délai maximum de vingt {20} jours a compter
de |la date de notification du marché.

Le cautionnement sera restitué, ou la garantie libérée, dans un délai d'un mois suivant la date de
réception provisoire des fournitures et & la suite d'une main levée délivrée par le Maitre d'Cuvrage aprés
demande du fournisseur.

12.2. Cautionnernent de garantic
La retenue de garantie est fixée 4 10% du montant TTC du marché. Elle sera restituée aprés ia reception
définitive.

La restitution de la retenue de garantie ou du cautionnement sera effectuée dans un délai d'un mois
aprés la reception définitive sur main levée délivrée par le Maitre d’*Ouvrage aprés demande du fournisseur,
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12.3. Cauttannement d'avance de démarrage
La caution d'avance de démarrage sera du méme montant que I'avance demandée par le cocontractant {20%
maximum du montant TTC du marché).

Le cautionmement sera restitug, a la suite d'ung mainlevée délivrée par e Maitre d'Quvrage aprés demande du
prestataire dans les conditions définies a larticle 18,

Article 13 : Montant du marché

Le montant de fa présente leftre de commande, tel qu'il ressort du faétaif ou devis estimatif ci-joint, est de
fen chifffes) __fen jettres ) francs CFA toutes taxes comprises (TTC) ; sait -

- Montant HTWVA : { ) francs CHA
- Montant de la TVA - {  )francs CFA
- Net a percevoir (HTVA-AIR) = { ) francs CFA

Article 14 ; Lieu et mode de paiement

Le Maitre d'Quvrage se libérera des sommes gues par virement dans le compte n® ouvert au nom
du fournisseur 4 la bangue ' '
Les paiements se feront en francs CFA.

Article 15 : Variation des prix

141, Les prix sont fermes,
a. Les acomptes payss 3 'entreprenseur au titre|des avances ne sont pas révisables.

b. la révision est « gelée » a l'expiration du ¢éiai contractuei, sauf en cas de baisse des pnx.
14.2. Les prix ne sont pas actualisable.

Article 16 : Formules de révision des prix
Sans Obyet

Article 17 : Formules d'actualisation des prix

Sans objet.

Article 18 : Avances
17.1. Le Mdare d'Quvrage accordera une avange de démarrage d'au plus 20% du montant TTC du marché,
aprés demande du fournisseur.

17.2. Cefte avance sera cautionnée a cent pour dent {100%!) par un &tablissement bancaire de droit camerounais
cu un organisme financier agréé de premier rang conformément aux textes en vigueur, et remboursée par
déduction sur I'une décompte acomptes 4 versel au Prestataire aprés réception proviscire,

Article 19 : Paiement

19.1 Les paiements seront effectués aprés livrdison sous réserve de la demande d’avance prévue a tarticle 18
par le cocontractant.
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19.2 La transmission de toute facture a I'organisme payeur en vue du paiement, sera subordonnée au visa
préalable du Maitre d'Ouvrage. Pour cela, une copte du bordereau de livraison des fournitures devra Ui &tre
antérisurement transmise ou remise sur (@ lieu de livraison.

19.3. Le prestataire remettra en quatre (04) exemplaires au Chef de Service du Marché, la facture selon le
modéle agréé et établissant le montant total des sommes auxquelles il peut prétendre du fait de lexécution du
marché,

Le Chef de service disposera d'un délai de quatorze (14} jours maxi pour procéder a la signature des factures
et les transmettre au Maitre d'ouvrage.

Le délai de paiement estfixé 4 60 jours maximum dés reception des faciures approuvées et transmission &
I'srganisme payeur par |2 Maitre d'ouvrage.

19.4. Seuls les décomptes HT seront versés au prestataire. Le décompte des taxes « TVA et AIR » sera Verse
au tresor public.

Article 20 : Intéréts moratoires

Les intéréts moratoires éventuels sont dus conformément au décret 2018/366 du 20 juin 2018 portant code des
rmarchés publics.

Article 21 : Pénalités

A. Pénalités de retard

21.1. Le montant des pénalités de retard est fixé comme suit

a. Un deux millisme (1/20008) du montant TTC du marché de base et de ses avenanis éventuels par jour
calendaire de retard du premier au trenfieme jour au-delda du difai contractuel fixé par fe marché ;

b. Un miffiéme (1/10008) du montant TTC du marché de base et de ses avenanfs éventuels par jour
calendaire de refard au-dela du trentieme jour.

21.2. Le montant cumulé des pénalités de retard est limité & dix pour cent (10%) du montant TTC du
marché de base ef de ses avenanis évenituels:

21.2. | n'est pas prévu de prime en cas d’avancement sur le délai contractuel.

Article 22 : Régime fiscal et douanier

Conformément au décret n® 2003/651/PM du 18 avril 2003 définissant les modalités de mise en ceuvre du
régime fiscal des marchés pubiics. La fiscalité applicable au présent marché comporte notamment :

- Des impdts et taxes relatifs aux bDénéfices industriels et commerciaux, ¥ compris 'AIR qui constitue
un précompte de impdt sur les sociétés ;

- Des droits d'enregisirement caiculés conformément aux stipulations du code des impfts ;
- Desdroits ot taxes aftachés a la réalisation des prestations prévues par le marché :

* Des droits et taxes d'entrée sur le territoire camerounais (droits de douanes, TVA, taxe informatique)

* Des drojts et taxes communaux ;
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* Des droits et taxes relatifs aux prélévements des matériaux et d'eau.

Ces éléments doivent &ire intégrés dans les charges que 'entreprise impute sur ses cofits dlintervention et
constituer I'un des éléments des sous-détalls des prix hors taxes.

Le prix TTC s'entend TVA incluse.

Article 23 : Timbtes et enregistrement des marchés
Sept (07) exemplaires originaux du marché Beront timbrés et enregistrés par les scins et aux frais du
fournisseur, conformément a la réglementation &n vigueur.

Chapitre Il : Exécution des prestations

Article 24 : Brevet

Le fournisseur garantira le Maitre d'Ouvrage gontre toute réclamation des tiers touchant a la contrefageon ou 2
I'exploitation non autorisézs d'un brevet, d'une|margue ou de droits de création industrielle résultant de 'emploi
des fournitures ou de leurs composants.
Article 25 : Lieu et délais de livraison

25.1. La livraison de I'ensemble des fournitures se fera dans |a ville de Yaoundé et dans un délai de quarante-
cing {(45) jours.

25.2, Ce délai court 8 compter de ia date de netification de F'ordre de service de commencer les prestations.

rmiture des biens fels que décrits dans les Spécifications
ce conformément au présent marche et aux régles et normes

Le fournisseur a pour mission d'assurer la f
techniques, sous le contréle de I'lngénieur e
€n vigueur,

Article 26 ; Roles et responsabilités du fau:[jsseur

Article 27 : Transport et assurances

27.1. Emballage pour le transport :
Le Fournisseur doit prendre toutes les disposjtions necessaires pour que les foumnitures proposées soient
protégées par un emballage soigné et gpproprié au transport maritime, aérien, ferroviaire our routier.
Le fournisseur- doit faire toute diligence poul réparer lous les dégats éventueliement occasionnés
pendant le transport jusqu'au lieu de livraisor].

27.2. Assurance
Le fournisseur devra se conformer a I'article 143 du décret 2018/366 du 20 juin 2018 portant code des marchés
publics.

Article 28 : Essais et services connexes
- L'opération de mise en ceuvre ;
Xune maniére générale, les fournitures seront approvisionnées, installées et mis en prdre de
fonctionnement dans le local ol elles sont livriées. Cet approvisionnement et cette installation sont
entigrement 4 la charge et sous l'entiérg responsabilité du Fournisseur. Seront donc préy s dans

Fexecution des prestations, outre la livraison sur site ;
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a) les essais et la mise en service des fournitures ; ils seront constatés par un procés-verbal dresse
contradictoirement entre les parties ;

b) la remise en état de tous biens éventuellement détérioré par les opérations de mise en place du
matériel, abjet de la fourniture |

¢) ‘'a mise a dispasition, sur place d’un technicien capable de donner aux utilisateurs et aux perschnels
de maintenance, au moment de la prise de possession de la fourniture, les explications necessaires a
son bon fonctionnement et 4 son entretien ;

d) la fourniture d'une trousse d'outils nécessaires pour Fentretien courant.

-  Documentation Technique
La documentation technique devra étre fournie en méme temps que les équipements et comprendra

impérativement .

s e manuel d'utilisation,

« le manuel de maintenance (s'il y a lisu} comprenant ia description des opérations de vérification {de
rautine ou exceptionnelles), de calibrage, d'étalonnage &t de maintenance de premigre intervention.

.

+ le certificat ¢e garantie du fabricant ou du fournisseur, d'une durée d'au moins un {01} an.

Tous ces documents seroni remis en deux (02} exemplaires en frangais ou en anglais.

Article 29 : Service aprés-vente et censommables

29.1 Service Apres-vente
Le fournisseur aura @ maintenir en République du Cameroun pendant une période d'un an a compter de la

date de réception définitive :

- Un représentant permanent dutment mandaté

- Un personnel qualifié capable d'assurer toutes fes réparations nécessaires au bon fonctionnement de
Féquipement et ou accessoires quil a fournis ;

Le délai d'intervention sera de quinze {15) jours & compter de la date de réception de la commande par le
Fournisseur.

La fourniture des piéces et les réparations aprés le délai de garantie sont 4 la charge du Maitre d'Cuvrage.

29.2 Consommables .
- Le Fourmisseur s'engage a constituer un stock de piéces de consommation courante accompagnant la
fourniture s'il y a lieu.

_ Le Maitre ¢"Ouvrage se réserve le droit d’acquérir ou non tout ou partie de ces consommables.

- Ces consommables seront chiffiés d'abord individueliement, puis listés, quantifies et chiffrés sur un an par
aquipement,




Chapitre

Article 30 : Documents & fournir avant la ré

Le fournisseur devra dans un délai de dix {1
Maitre d'Ouvrage les documents suivants -

Caopie de fa facture décrivant fes fourmitures indi
Notification de fa fivraison ;

Certiffcat de garantie du fabricant ou du fourniss
Certificat d'origine,

Les documents (echniques mentionnds dans Far

k

Article 31 : Réceplion provisoire

31.1. Le fournisseur demande par écrit au
réception proviscire avec éventueflemant une

La Commission de réeception sera composée

L e Représentant du Maitre d'Ouvrage - Pre
Le Chef de Service du marché ou son

N R ok

L e Fournisseur,

IV : De la réception

ceptiontechnique

D} jours au mors avant la réception proviscire transmettre au

puant feurs quantités, feur prix et le montant total
2L

cle 28.

Maitre d’Ouvrage avec copie a I'ingénieur, I'organisation ia
visite technigue préalable.

des membres suivants

eident ;
présenfant, Membre ;

Le Chef Cefltle Informatique /MINHDU, Mambre | :
Coordonnateur de chacune des cefliles locales de suivi du Frogramme C2D-CR, Membres ;

Lingénieur du marché, Membre ou son représenfant, Rapporteur ;
Le Représenfant du MINMAP (Observatets) ;

Les membres de la commission de réception sont convoqueés au moins treis (03} jours avant la date de réception.

Le fournisseur est tenu d'y assister (ou de sy faire représenter). Son absence équivaut & lacceptation sans
réserve des conclusions de la commission de réception.

La Commission examine les documents préalables et la fourniture en objet et procéde & la réception provisoire

des prestations s'il y a lieu.

La reception proviscire fera l'objet du procés-
membres de la commission.

31.2

e President : L'ingénieur du Marché ;

Rapporteur : Le Cocontractant ;
Membre ' Le Complable de la CCS;
L ‘Assistant Adnvristratif et Fir

rbal de réception provisoire signé sur le champ par tous les

A la demande de l'entreprise, une pré-réception pourra se fzaire par la commission suivante :

ancier de fa CCS5

31.3. La période de garantie commence & la date de réception provisoire.

Article 22 : Dacuments & fournir aprés réce

Dans un défal de frente (30) jours aprés la réception,
tarticle 30,

Article 33 : Délai de garantie

33.1. La durée de garantie est de douze {12) mg

ption provisocire
le fournisseur devralt avoir fourni les documents mentionrs &

is & compter de {a date de réception provisoire des pregtations,
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33.2. Pendant la période de garantie, le fournisseur est tenu de maintenir, a ses frais, les fournitures (matériels)
en &tat de fonctionnement normal.
Si malgré ces interventions, la fourniture continue a ne pas fonctionner normalement, le cocontractant est
tenu de le remplacer, dans ce cas, le delai de garantie sera !
- prolongé d'autant pour la durée de limmobilisation du matériel si cette derniére excede dix (10} jours &
campter de la notification de la panne ;
- renouvelé imégralement si la fourniture est remplace.

Article 34 : Réception définitive

34.1. La réception définitive s'effectuera dans un délai maximal de quinze (15) jours a compter de I'expiration
du délai de garantie.

34.2. La pooiduede réception définitive est la méme que celle de la reception provisoire.

34.3. La réception définitive marque la fin du marché 2t libére le fournisseur et maitre d'ouvrage de
toutes leurs obligations. La signature contradictoire du decompte Gencral et définitif par le Maitre
d'ouvrage et le fournisseur cl6t définitivement le marche.

Chapitre V : Dispositions diverses

Article 35 - Résiliation du marché

Le marché peut étre résilié comme prévu dans les conditions stipulées aux articles 57,58 et 59 du
CCAG, notamment dans 'un des cas de:

- Retard de plus de 30 jours calendaires dans T'exécution d'un ordre de service ou arréf injustifié des prestations
de plus de 30 jours calendaires ;

T

Retard dans les prestations entrainant des pénalités au-deld de 10 % du montant des prestations |

Refus de !a reprise des prestations non conformes ;

Defaillance du fournisseur ;

Non-paiement persistant des prestations.

Article 36 : Cas de force majeure

En cas de farce majeure, le cocontractant ne pourra voir sa responsabilité dégagée que sl a averti par écrit le
Maitre d'ouvrage de son intention d'invoquer cette force majeure et ce avant Iz fin du vingtiéme jour quia succedé
a I'événemert. En tout état de cause, il appartient au Maitre d'ouvrage d'apprécier cette force majeure et les
preuves fournies.

Article 37 : Différends et litiges

Les différends ou litiges nés de I'exécution du présent marché peuvent faire I'objet d'un réglement a
I'amiable. Larsqu'aucune solution amiable ne peut &tre apportée au differend, celui-ci est porté devant
la juridiction camerounaise compétente conformément a ["article 98 du décret n® 2004 /275 du 24 septembre
2004 portant Codes Marchés Publics.

Article 38 : Edition et diffusion du présent marché
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Quinze (15} exemplaires du présent marché seront édités par les soins du foumisseur et fournis au Maitre
d'ouvrage.

Article 39 et dernier : Entrée en vigueur du marché

Le présent marché ne deviendra définitif qu'aprép sa signature par le Maitre d'ouvrage. Il entrera en vigueur
dés sa notification au fournisseur par cette derpiére
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Piedce n° 5 : Descriptif
de la Fourniture

48 |Page




ARTICLE 1: OBJET
Le présent Appel d'offres porte sur la fourni
TOM2ZPRC en version web au profit des
REGIONALES ».

ure des clés du logiciel TOMPRO et Févolution de la licence
llules de Suivi du Programme C2D URBAIN « CAPITALES

la composante CR1 du Programme C2D Urbain « Capitales
Régionales » (Bafoussam, Bertoua, Gaoua &t faoundé) sont dotés de la version 1 du logiciel TOMPRO. 1 est
dong question d'acqueérnir les droits d'utilisation ppur deux villes de la compesante CR2 (Bamenda et Maroua) dudit
Programme, d'amé&liorer laccessibilité au fogicigl et de metire 4 niveau I'ensemble des logiciels et des utilisateurs.

Les Cellules de suivis loges dans les villes

Dans les montages du programme, il y'a des dépenses exécutées {ocalement avec une chaine comptable locale
{Coordonnateur de la cellule, Comptable et Asgistant Administratif et financier) et d'autre taches exécutées en
centrale avec sa propre chaine comptable (Coprdennateur de la Cellule centrale, RAF, Comptable et Assistant
Administratif et financier). Toutefois, la Centralg a un droit de regard sur les dépenses et la comptabilité locale.

Aussi, le personnel du programme étant fortement mabile, la version Web de lapplication TOMPRO sera donc
nécessaire pour les saisies éventuelles "a distahce™.

ARTICLE 2 : CONSISTANCE DE LA FOURNITURE
2-1. Allotissement, Délai et Lieu de Liveaison :
Le présent appe! d'offre est constitué d’un unidue lot.
La livraison de l'ensemble des fournitures se fera a la Yaoundé et au plus tard quarante-cing (45) jours aprés Ia
natification de I'ordre de service de commencer les prestations.

2-2. Prestations a fournir
Les prestations consisteront aux fournitures suivantes :
- Evolation de la licence TOM2PRO WIN yers TOMP2FPRO WEB ;
- Droits d'utilisation pour deux nouvalles villes -
- Transformation de Ja licence mone projet en multi projets :
- Instaifation version WEB sur le serveur di Frogramme et Paramétrage (mise 2 jour des bases de données
existantes et paramétrage des nouvelles bases de données tenant campte des sites du CR2) ;
- Formation des utilisateurs & lutilisatipn du logiciel TOM2PRO (version WEB) conformément aux
procedures du programme ;
- Une assistance technigue annuelte (service aprés-vente)

Le prestataire fera en sorte que i'ensemble des$ six sites puisse effectuer des opérations de saisis 4 travers |a
version Web du logiciel ; la consaiidation de l'ensemble sera produite par la Cellule Centrale du Prograpnme.

2-3. Formation sur le logiciel TOM2PR
Le prestataire mobilisera au moins deux formatgurs et assurera l'organisation matérielle des formations {salle de
formation, reproduction des documents, pause-¢afé, déjeuner, diner, hébergement, déplacement, ...},

a. Modules de formations

L'ensemble des modules de formations 3 titre indicatif sont les suivants :

- Enjsux et objectifs de la comptabjlité des projets et Programmes
- Déploiement ;. Installation de Fgpplication, du moteur de base de données, configuration,
administration ;

- Efats financiers des projets et agences : objectifs ot contenu

- Cycle proagrammation : alimentation du budget par saisie, réallocation, importation ; tratement duy
budget ;
- Cycle comptabilisation de base ] saisie, traitement standard (rapprochement bancaire, lettrage,

arrété), editions ;
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- Traitement comptable des opérations des projets : emprunts transférés, subventions et autres
financements regus. .

- Cycle engagements : codification, saisie des engagements, suivi et autres options |

. Cycle traitement avance : modélisation, devises, importation, publipastage... ; gestion des
immobilisations |

- Cycle monitoring : tableaux de bord suivi analytique, budgétaire, décaissements prédefinis ou
personnalisss ;

- Cycle reporting : production automatisée des états financiers normalisés et des outputs destinés
aux bailleurs,

b. Organisation de la formation
Les modules de formations tiendront sur cing jours. Durant ces jours de formations, la programmation des
modules de formations se fera de fagon a ce que .
_ Deux jours concernent I'ensemble du personne! de fa chaine fiduciaire {Managers, Ordonnateurs,
Qpérateurs) |
- Et le reste des jours seront destinés uniquement a la formation des operateurs {Assistant
Administratif et financier et Comptables) ;
_ Llnformaticien de la Cellule Centrale assistera au module de formation sur le de deploiement du
logiciel {Installation de {'application, du moteur de base de données, configuration, administration) |
- Mombre de participants
o Managers et Ordonnateurs © 07 ;
o Opérateurs: 12, '
o Autres opérateurs (assistant comptable, comptable matiere, ...} . 2.
- Lieu : Yaoundé ou ses environs’

¢. Suivi a distance et pigre de rappel

Le prestataire se chargera de metire sur pied un suivi 4 distance des stagiaires {participants 4 la fomation)
sur douze mois aprés 1a premiére formation.

A lissue des trois premiers mois, une formation bis qui fera office de piqlre de rappel sera organisée dans les
mémes conditions que la formation énoncée ci-dessus, mais sera réduit & un total de trois jours d'atelier de
perectichnement.

Elle permettra de :
¥ S'assurer que les participants mettent en pratique les acquis de la formation ;
v Aider les participants pendant cette période & resoudre les difficultés rencontrées ;
v Revisiter et améliorer la prise en main du logiciel.

ARTICLE 3 : FOURNITURE ET ASSURANCE
Les risques de toutes natures pendant a fourniture et le parametrage sont sous la responsabilité
du cocontractant.

ARTICLE 4 : RECEPTION

4-1 Réception provisoire :
La réception provisoire sera effectuée dans chacune des villes, lieu de livraison, par la
Commission de réception composeée comme suit :

« Président : Le Représentant du Maftre d'Ouvrage ;
= Le rapporteur . L'ingénieur du Marché ou son représentant ;

! Déplacement 3 la charge du programme et nan du prestataine
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* Membres :
- Le Chef service du marché ;
- Le Chef de la Cellule Informatique du MINHDU :
- Les Coordonnateurs de chacuhe des Cellules locales de suivi du Programme C2D-CR :
+ Observateurs :
- Le Representant du MINMAP |
- Le Cocontractant.

Un procés-verbal de réception provisoire sera établi a cet effet ot signé par tous les membres.

4-2 Pré-réception technique :
A la demande de Pentreprise, une pfé-réception pourra se faire par la commissicn suivante :

» Président: RAF du Programme, Ingénieur du Marghé ;
+ Membres: le Comptabie de la CQS :

L'Assistant Administratiflet Financier de la CCS :
» Rapporteur : Le cocontractant ;

Alissue de cette pré-réception, le.Cdcontractant pourra solliciter du Maitre d’Ouvrage la réception
provisoire effective et le paiement partiel dgs prestations {fournitures).

4-3 : La réception Définitive :
La réception définitive s'effectuera dans un délai de douze (12} mois a compter de la date de la
réception provisoire correspondant a la période de garantie.
La procédure de réception est la méme gue celle de la réceplion provisoire.

Article 5 : GARANTIE

a. Le Cocontractant garantit que les fournitures livrées en exécution du marche sont neufs, n'ont jamais
¢te utilisés, sont du modéle le plus récent en service et incluent les derniéres améliorations en matiére
de conception et matériaux.

b. Le Fournisseur garantit en outre que tolites les fournitures livrées en exécution du marché n'auront
aucune defectuosité due a leur conceplion, aux matériaux utilisés ou a leur mise en ceuvre (sauf
dans fa mesure ol la conception est reduis par les specifications du Devis Technique) ou tout autre
acte ou omission du Cocontractant surkenant pendant Futilisation normale des fournitures livrées
dans les conditions prévalant au Camergun.

Au-dela de la période de garantie qui est de douze (12) mois, et court & compter de la date de la réception
provisoire, le cocontractant devra assurer Id service aprés-vente.

ARTICLE 6 : SERVICE APRES VENTE
Le cocontractant s’engage & avoir et maintenir en Republique du Cameroun pendant une période d'un
(01) an & partir de la date de réception dé&finitive

- un representant permanent diment mandaté pour satisfaire aux demandes du Maltre d'oyvrage, et
ceci dans un délai de dix (10} jours & compter de la date de saisine.

A deéfaut de pouvoir remplir personnellement les exigences mentionnées ci-dessus, le comntractant
pourra negocier avec le Maitre d'Ouvrage la possibilité de faire assurer le service aprés —vente par un
cavinet installé au Cameroun et réputé dang le domaine considéré.
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Piece 6 Cadre du
Bordereau des prix

unitaires et des prix
Forfaitaires




. . .. Prix unitaire en Prix wnitaire en
&
N Désignation Unté | ¢ hiffre (FCFA HT) | tettre (FCFA HT)
Evolution de la licence TOMZPRO WIN|vers TOMPZPRO
‘WEB
Ce prix couvre lensembie des frais refatila MEvolution de fa
o1 ficence pour fes 03 celfules de suivis de QR1 (Bafoussam, U
Bertowa, Garoua) ef ta Celltle Centrale dg Suivi {Yaoundé),
toutes sufelions comprises
| Lunéa: .o
Droits d’utilisations TOMP2PRO WEB pour les nouvelles
villes
Ce prix couvre Fensemble des frais relatif 4 la fournitire des
0z droits dutilisations pour fes nouvelles Ceflules locales de suivi|U
des villes de CR2 (Bamenda ef Maroua), foutes sujétions
COFprises
Lunitéa: . ...
Transformation de fa licence mong projet en muiti
projets et multi sites
Ce prix couvre f'ensemble des frais relatif |3 fa migration de
03 tensemble des 06 Cellules de Suivi du Prograrmme sur une Ens
plateforme commune touf en disfinguant Ies Projets (CR1 et
CR2) et fes financements (Crédit AFD, Subvention C20),
Fonds preparatoires, FCP et BIP), toufes sufétions comprises
Lensembled : ... o
Instailation version WEB sur le serveur|du Programme et
Paramétrage de la base de donnée
Ce prix couvre l'ensemble des frais refatif B Instafiation ef le
paramétrage de ia version WES syr le Sefveur de fa Celfule
Cenlrale de Suivi conformément au descriptif du prix 03,
04 foutes sufélions comprises. Ens
Ls paramétrage portera sur les particufarniiés du programme
{conventions de financement ef manuel de procédures), fa
comversion de fa base de données de TR ef fa mise en
Place de |a base de donndes de CR2.
Lensemble d: . ... . i
Formation sur le logiciel TOM2PRD {version Web}
08 Ce prix couvre pour Fensemble des frais r¢latif aux formalions
teds que ddcrite dans la pidce 5 (Daescriptifide la fourniture)
Formation de l'ensemble du personpel de la chaine
05-1 fiduciaire Ens
Lensemble d: ..o,
Pigitre de rappel
05-2 Ens
L'ensembled: ... .. ..o,
Assistance technique {service aprés-vehte) / Suivi a )
05-o | distance sur un an Ens
Lensemblez: ...l i —
Nom du Soumissionnaire ............ e [inSErET le NOM du Sountirgfonnaire]
Signature ... .. e finsérer fa signature],
Date ... .o . finsérer fa date]
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Piedce N° 7 : Cadre du détall
| Estimatif
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Cadre du détail estimatif
Quantit Prix Prix Total I
N® Désignation Unite " Unitaire (FCFA)
: {FCFA)
01 Evolution de la license TOM2PRO WIN vers TOMP2PRO U
WEB 4
02 Droits d'utilisation pour les nouvelles villes U 2 ]
03 Transformation de la licence mono projet en multi projets |Ens 1
04 Installation version WEB sur le servelr du Programme et Ens ’
Paramétrage de la hase de donnée
05 Foarmatian sur le logiciel TOM2PRO (version web)
Formation de 'ensemble du personngl de la chaine
081 fiduciaire Ens L
03-2 | Piglre de rappel Ens 1
05-3 | Assistance technique {service aprés-Yente) sur un an Ens 1
Montant HT
- TVA
Taxes {AIR, TSR)
Montant TTC
Montant net 3 percevoir L
Nom du Soumissionnaire ... .......leeeer . finsérerie nom du Soumissionnaire]
SIgnature ... finsérer la signature),
Date ... finsérer la date]
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Plece N° 8 : Cadre du sous-
Détail des prix
Unitaires




Sous-détail des prix unitaires
1- POUR ACQUISITION {HROURNITURES)

T

N° | Désignation | CoOt ' Transport | Autres Colit | Marge | Prix unitaire |
d'achat charges . Commande HTVA
{Droits de
douanes, ...} D+A+B+C)
(A) &) (C) ( (E) (D+E)

H

Norm du Soumissionnaire finsérer le nem du|Soumissionnaire] Signature finsérer signaturej, Date finsérer la date]

2- POUR FORMATIONS El SERVICES

S0US-DETAIL DE PRIX
DESIGNATION :

Description Unité Quantité Prix Prix Total
Unitaire

FERSONMELS

TOTAL A

Salie de formation
Reproduction des documents
Déplacement des farmateurs
Hébergement

Pause-café

Dé&jeuner

Diner

FRAIS DIVERS

TOTALR

TOTAL COUTS DIRECTS A+B

Frais généraux de prestation
Frais gdnéraux de sibge

COUT DE REVIENT = D+E+F

Risques et Bénéfices GX%

FRIX DE VENTE HORS TAXES =G+H

PRIX VENTE UNITAIRE HORS TAXES = P/Quantite

= D%
= D

A

&F

:)w:m/-nmn
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Piece N° 9 : Modéles de marcheés




REFUBLIZUE DU CAMEROUN
FPaix — Travail - Patrie

Minisire de 'Habitat et du Développement U

MARCHE N°

[

Passé aprés Appel d'Offres .........]. .. .

Maitre d’Quvrage: Ministre de /]

REPUBLIC OF CAMEROON
Feace - Work- Fatherland

rhain

IM/MINHDU/CIPM/20198

n® FAQIO /MINHDU/CIPM /2019 du

Habitat et du Développement Urbain

TITULAIRE DU MARCHE : findiguer le fifutaire et son adresse compléte]

Fax :

B.P: a , Tel
N° R.C : Aa

N® Contribuable :

RIB :

QBJET DU MARCHE : FOURNITU

RE DU L‘DGICI.EL TOMPRO (VERSION WEB),

FARAMETRAGE ET FORMATICN AU FROFIT DES CELLULES DE SUIVI

DU PROGRA

LIEU D'EXECUTION : Yaoundé.

MONTANTS EN FCFA

MME C2D URBAIN « CAPITALES REGIONALES »

TiC

HTVA

T.V.A

AlR

Net &4 mandater

DELAI DE LIVRAISON

FINANCEMENT

IMPUTATION ! [A compléter]

S0U

SIG

NOT

ENH

: quarar

: Convention |
Pregramme

te-cing (45) jours pour déploiement + 12 mois de garantie

1°1521-01-G du 28 juin 2019 portant affectation C2D au profit du
apitales Régionales 2

JISCRIT, LE

NE, LE

[IFIE, LE

IEGISTRE, LE
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Entre :

La République du Cameroun, représentée par ministre de rHabitat ef du Développement Urbain,
ci-aprés dénommeée, «L'Autorité contractante»

D'une part,

Et ia société

BP: _a  Tel  Fax:
N°RC:_Aa

N° Contribuable :

findiguer le nom du Fournisseur, son adresse complete ainsi que le nom ef fa qualité du signafaire hab:’h’fé], Ci-

aprés denommée, «Le Fournisseur »

D'autre part,

[l a &t& convenu et arrété ce qui suit :
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Page ...... et Derniere

du Marché N° - e MIMINHDU/CIPM £2020,

Passé aprés Appel d'Offres n®............ AOIOMMINHDU/CIPM2020 du ... ... ...

Pour la fourniture du logiciel TOMPRO (version web), paramétrage et formation au
profit des cellules de suivi du Programme CG2D urbain « Capitales Régionales ».

AVEC iy

Montant du marcheé : {4 rappeler en Francs CFA, toutes taxes comprises en chiffres ef en feftres]

Délai de livraison : guarante-cing (45} jours pour dépioiement + 12 mois de garantie

Lu et accepté par le fournisseur

Yacunds, le - ¢+ e <1

Signé par le Maitre d’Ouvrage,

Enregistrement
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Piece N° 10 | Modéle des pieces a
Utiliser par le
Soumissionnaire
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Annexe n° 1

Je, soussigng ..
représentant Ia socleté Ientreprlse ou [
- inscrite au registre du con

Aprés avoir pris connaissance de toute

d'Offres v compris les additifs, N® |

lesquels prix font ressortir le montant d

. fran

M'engage a livrer les fournitures dans u

M'engage en ouire a maintenir mon
en principe 90 jours } @ compter de la date

e +grﬂupnemEht‘ﬁj
MESrCe 88

Me soumets et m'engage a livrer les
mayennant les prix que j'ai établi mol-

: Modele de soumission

. findiquer fe nom et le gualité du signataire]
. dont ie siége social est a
sous len®

5 les pigces figurant ou mentionnées au dossier d'Appel
frappefer lobjet de Pappel daffres]

fournitures conformément au dossier d'Appel d'Cffres,
méme sur la base des bordereaux de prix et guantités,
= 'offre &

. [fen chiffres et en lettres] francs Cfa Hors TVA, et a
cs CFA Toutes Taxes Comprises. fen chiffres et en fotfres]

Indélaide .. ... ... jours

nffre dans le délai ... ...
limite de remise des offres.

jours findiquer la durée de validité,

Les rabais offeris et les modalites d’application desdits rabais sont les suivants ;

Le Maitre d’Ouvrage se libérera des som
donner crédit au compte n® . :
Agence de

Avant signature du marche, la présente so

@ Supprimer la mention inutile
®Annexer la lettre de pouvoirs

mes dues par elle au titre du présent marché en faisant
ouvert au nom de ...................... auprés de la

umission acceptée par vous vaudra engagement entre nous.

Faita ... 88

Signature de .o
en qualte de ... ..

diment autorisé a signer les soumissions

pouretaunomde® ...
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Annexe n° 2 : Modéle de caution de soumission

A findiquer Autorite Contractante et son adresse], « [Autorité Contractante »

Attendu que le Fournisseur . ........... ,ci-dessous désignée « e soumissionnaire », @ soumis
son offre en date du ................. ... POUr [rappeter fobjet de Fappel doffres et fe fotf, ci-dessous
Jésignée « loffre », et pour laquelle i doit joindre un cautionnement provisoire &équivalant & findiquer fe

montantf francs CFA,

NGUS oo fnom et adresse de fa banque], représentée par .. ... ... [nomsdes
signataires], ci-dessous désignée « la banque », déclarons garantir le paiement au Maitre d'Ouvrage
de la somme maximale de [indiquer le montant] Francs CFA, que la banque s'engage a regler
intégralement a 'Autorité Goniractante, s'obligeant elle-méme, ses successeurs et assignataires.

| es conditions de cette obligation sont les suivantes :

Si |e soumissionnaire retire son offre pendant la période de validité prévue dans le dossier d'appel
d’offras ;

Ll

Si le soumissionnaire, s'étant vu notifié I'attribution du marché par le Maitre d’Ouvrage pendant la
période de validité

- omet & signer ou refuse de signer le marche, alors qu'il est requis de le faire ;

- omet ou refuse de foumnir le cauticnnement définitif du marché {cautionnement definitif),
comme prévu dans celui-ci.

Nous nous engageons a payer au Maitre d’Ouvrage un montant allant jusqu'au maximum de la
somme stipulée ci-dessus, dés réception de sa premiere demande écrite, sans que le Maitre
d'Ouvrage soit tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que dans sa demande e Maitre
d'Ouvrage nofera que le montant qu'il réclame lui est dii parce que 'une ou l'autre des conditions
ci-dessus. ou toutes les deux, sont remplies, et gu'il spécifiera quelle(s) condition(s) a (ont} joue.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et des la date limite fixée par le Maitre
d'Cuvrage pour la remise des offres. Elle demeurera valable jusquau trentiéme jour inclus suivant la
fin du délai de validité des offres. Toute demande du Maitre d'Ouvrage tendant a la faire jouer devra
parvenir a la banque, par lettre recommandée avec accusé de réception, avant la fin de cette

période de validite.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution au droit camerounadis. Les
tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent
engagement et ses suies.

Signé et authentifié par la banque

R - 2O

[signature de fa bangquef
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Annexe n° 3 : Modéle de cautionnement définitif

Bangque :
Référence de la Caution ! N

Adressée a findiguer fe Maitre d'Otivrage et 50

d'Cuvrage »

Aitendu que e
Fournisseur », s'est engage, en exéoution
findiquer fa nature des fournitures et fe jot |

Attendu qu'il est stipulé dans le marché qu
nement définitif, d'un montant égal 4 findig
1a tranche du marché correspondant, com
caonformément aux conditions du marche,

Attendu

Nous, ..o
représentee pa
ci-dessous désignée «
maximum de huit (08) semaines, sur simp
n'apas s
ni soulever de contestation pour guelgue
SOMIMIE Q& oo o s e

Nous convenons gu'aucun changement 0
libérera d’'une obligation quelconque MOUS
nous dérogeons par la présente a 1a notifi

Le présent cautionnement définitif prend
marché. La caution sera liberée dans ur
pravisoire des fourniiures.

Aprés le délaisusvise, ja caution devient
sans aucune forme de procédure.

Toute demande de paiement formuiée ps
&tre faite par lettre recommandee avec
période de validite du présent engageme

Le présent cautionnement définitif est
camerounais. Les tribunaux camerouns
concerne le présent engagerment et ses

que hous avons convend de donnegr au Fournisseur ce ¢a

la bangue », NOUS

atisfait 4 ses engagements contra

Lr le Maitre d’Ouvrage au titre

soumis pour son interpretation et
lis seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui
suites.

. adresse | Cameroun, ci-dessous désigné « le Maitre

... fom ef adresse du fourmisseur], ci-gessous désigné « le

du marché désigné « le marché », a réaliser

remettra au Maitre d'Cuvrage un caution-
pris entre 2 ¢t & %] du montant de
n de ses obligations de bonne fin

le Fournisseur
r le pourcentage com
garantie de l'exécufio

=

utionnement,

o .. fnom et adresse de hangua],
... [noms des signataires],
re d’Cuvrage, dans un délai
déclarant que le Fournisseur
~uels au titre du marché, sans pouvoir différer le paiement
motif que ce soit, toute somme jusqu’'d concurrence de la
fen chiffres et én leitres].

le demande éctite de celui-ci

; additif ou aucune auire modification au marcheé ne nous
incombant en vertu du present cautionnement définitif et
~ation de toute modification, additif ou changement.

de a signature et des notification du
compter de la date de raception

effet & compter
délai (indiguer le délai) a

sans objet et doit nous étre automatiquement retoumee

de la présente garantie dott

accusé de réception, parvenue 4 la banque pendant la

nt.

son exécution au droit

Signé et authentifié par fa panque

[signature de la banque]
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Annexe n° 4 : Modéle de caution d'avance de démarrage

Banque : référence, adresse

Nous soussignés (banque, adresse), déclarons par la présente garantir, pour le compte de :
- 18 titiaire], au profit de

Maitre d’Ouvrage fadresse du Matre dOuvragef (« le bénéficiaire »)

lLe paiement, sans contestation et dés réception de la premigre demande écrite du bé&néficiaire,
déclarant que . . fle titufaire] ne s'est pas acquitié de ses obligations, relatives au
remboursement de l'avance de déemarrage selon les conditions dy marché .. ... . du

e fEEHE AUX travaux findiguer f'ofjel des travaux, les références de f'appel doffres et fe lat éven-
tueternent, de la somme totale maximum correspondant 4 Favance firente (30) %] du montant Toutes
Taxes Comprises du marché n® e e, PRYable dés la nofification de Iordre de
service correspondant, soit ;.. _francs CFA

La présente garantie entrera en vigueur et prendra effet dés reception des parts respeciives da cette
avance sur ies comptes de ... P (1 titthaire} OUVErts auprés de g bangue
...... T S i SOUS V@

Ele restera en vigueur jusqu’'au remboursement de Mavance conformément & la procédure fixée par
le CCAP. Toutefois, e montant de Ja caution sera réduit proportionneilement ay remboursement de
Favance au fur et 4 mesure de son remboursement.

La loi et la juridiction applicables a la garantie sont celles de Ia République du Cameroun.
Signé ef authentifié par la bangue
- S - S

fsignature de fa bangue}
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Annexe n° 5 : Modéle de caution de retenue de garantie

Bangue @ ..o e e
 Référence de ia Caution : N . ... ...
Adressée [indiquer fe Maitre d'Quvrage]
{Adresse du Maitre d'Cuvrage]

ci-dessous désigné « le Maitre d'Quvrage »

ABBNAU GUE o e s s ol s e o _from et adresse du fournisseur],
ci-dessous désigné « le Fournisseur », s'est engagé, en exécution du marché, a réaliser les fravaux
de [indiquer I'cbjet des travaux]

Attendu qu'il est stipule dans le marché queg la retenue de garantie fixée a jpourceniage inférieur 3 10% &
préciser du montant TTC du marché peut &tre remplacée par une caution solidaire,

Aftendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur cette caution,
NOUS, . oo+ oo s e e s s i s oot 2w e 2 ... [nom et adresse de banquel,
représentée par .........foms des signatairps], et ci-dessous désignée « la banque »,

Dés lors, nous affirmons par les présentes|que nous Nous portons garants et responsables a l'egard
du Maitre d'Ouvrage, au nom du Fournisseur, pour un montant maximum de et
fen chifires st en letfres), correspondant & [poucentage nferieur & 10% & préciser] du montant du marche"™

Et nous nous engagecns a payer au afire d'Quvrage, dans un délai maximum de huit (08)
semaines, sur simple demande acrite de delui-ci déclarant que Je Fournisseur n'a pas satisfait a ses
engagements contractuels ou qu'il se trouye débiteur du Maitre d'Quvrage au fitre du marché modifie
le cas &chéant par ses avenants, sans p voir différer le paiement ni sculever de contestation pout
quelque motif que ce soit, toute (s) somme (s) dans les limites du montant égal a [pourcentage
inf&rieur & 10% a préciser] du montant cunulé des travaux figurant dans le décompie définitif, sans
que le Maitre d'Ouvrage ait &4 prouver ou a donner 1es raisons ni le motif de sa demande du montant
de la somme indiquée ci-dessus.

Nous convenons gu'aucun changement qu additif ou aucune autre modification au marché& ne nous
libérera d’'une obligation guelconque NOUS incombant en vertu de la presente garantie €t nous
dérogeons par la presente 3 la notification de toute maodification, additif ou changement.

La présente garantie enire en vigueur dés sa signature. Elle sera liparée dans un délai de trente {30}
jours & compter de la date de réception définitive des travaux, st sur mainievée délivrée par le Maitre
d'Ouvrage.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de 1a présente garantie devra
atre faite par lettre recommandée avec @ usé de réception, parvenue a la banque pendant la périods
de validité du présent engagement.

La présente caution est soumise pour sgn interprétation et son exécution au droit camerounais. Les
fribunaux camerounais seront seuls compétents pour siatlier sur fout ce qui concerne le présent
engagement et ses suites. igné et authentifie par fa banque

Ao 18
[signature de la bangue]

19 Cas ou fa caution est élablie une fois au démarage des lravaux el couvre la tolalité de la garentie, soit T0% du marche.
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Annexe n° 6 : Modéle d’attestation du fabricant

fLe Soumissionnaire exige du Fabricant qu'if prépare cefte lettre conformément aux indications cj-
apres. Cetle letire doit étre & fen téfe dy Fabricant et doit étre signée par une per- sonne diiment
habilitée & signer des documents qui engagent le Fabricant. Le Soumissionnaire inchut cetfe fettre
dans son offre, si exigé dans les REAO.

Date finsérer ia date (jour mois, année) de remise de t'offrej

AQ N° duy - linsérer les références de Appel d’Offres]
Variante N°. : finsérer e numéro didentification si cefle offre est proposée pour une varianio)

A: finsérer nom complet du Maitre d'Ouvrage]

Je soussigné (nom et adresse complete du fabricant)

rrrrrrrrr

Afteste que la société (nom et adresse compléte) est habilitée & commercialiser nos
Produits (ou le cas échéant) dispose d'un agrement,

Nous confirmons toutes nos garanties et nous nous portons garants pour les fournitures
offertes.

Signature

Endatedu ... ... fourde .. .. ...
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Annexe n°7

Déclaration d'Tntégrité, d’éligibilité et de responsabilité environnementale
et sociale

jutitulé de I'offre ou de la proposition : fit remplirf - ville de {1z "Marcheé"")

A - Madame ke Ministre de I"Habitat el du Développementi Urbain (le "Maftre d’Ouvrage”)

Nous reconnaissons e ACCEpIONs QUE IAgence Frangaise de Développement (IMAFD") ne finance les projels du Maitre
d*Ouvrage qu'd 563 DTOpIes conditions qui sont féerminées par ia Convention de Financement qui la lie directement ou
indirectement au Malire d'Ouvrage. En conséquence, il ne peul exisier de lien de droit entre TAFD et notre entreprise, NoWe
grouUpEment, nos fonrmissenrs, Sneprensurs, o sultants et sous-traitams. Le Maitre g*Ouvrage consarve la responsabilité
exclusive de 1a préparation et de 12 n1ise en asuvre flu processus de passation des marchés et de Jeur exécution, Selon quil s*agit
de marchés de favaux, de fournitgres, d°égquipements, de prestations intellectuelles {consultants) ou d*autres prestations de
services, le Maitre d"Cuvrage peut égalemnent éire énommé Client ou Acheteut.

7. Nous altestons qué Nous Ne SOMmes pas, et qu'augun des membres de notre groupement, i de nos fournisseurs, entrepreneurs,
consultants et sous-traitants, w'est dans Tun des cag suivanis :

7 1 Eitre en élat ou avoit fait 'ohjet dune cédure de faillite, de liquidatian, de réglemnent judiciaire, de sguvagarde, de
cessatjon d'activité, ou &ae dans toute juation analogue résnitant d'vne procédure de méme natire ;

23 Avoir fait l'objet :

2. D'une condamnation prononce depuis moins de ¢ing ans parun jugement ayant force de chose jugée dans le
pays de réalisation du Marché, [pour fraude, comuption ou tout delit commis dans le cadre de la passation ou
de Yexécution dun marché (dans I'hypothése d'une telle condamnation, nous disposons de la possibilité de
joindre 3 ja présemte Déclaration & Intégrité les informations complémeniaires gul permetiraient de considéret

que cetie copdampation n’est pps pertinente dans le cadre du Marché) ;

b. T'une sanction administrative rononcée depuis moins de cing ans par I'Union Europtenne ou par les autorités
compétentes du pays dans lequlel nous sommes etablis, pour fraude, coruption ou tout delit commis dans le
cadre de la passation ou de 1 xécution dun marché (dans Phypothése d’une telle sanction, MoUS pouyans
joindre & la présente Déclaratign d’Intégrité les informations complémentaires qui petmetiraient de considérer
que cette sanction 'est pas pe inente dans le cadre du Marche) ;

¢. D'une condamnation prononcge depuis moins de cing ans par un jugement syant force de chase jupte, pour
fraude, corruption cu pour 1o délit commis dans le cadre de la passation o de T'exécution dun marché financé
par TAFL;

23 Figurer sur les listes de sanctions fifancitres adoptées par les Nations Unies, 'Union Européenne etiout la France,
notamment au titre de 1a lutte con ¢ fipancement du terrorisme et contre los atteintes 4 la paix et i Ja séeurité
internationales |

4 4 Avolr fait I"objet d’une résiliation noncés 4 nes torts exclusifs au cours des cing demigres années du fait dun
manguenment grave ou persistant 4 mos obligations contractuelles lors de Vexécutiop d'up marché antérieur, sous
réserve que catte sanction n"ait pas ffait 'objet d"une contestation de noire part en cowurs ou ayant domné lieu & une
décision de justice infirmant la résiliation & nos torts exclusifs ;

2.5 W'aveir pas rempli nos obligations relatives au paiernent de nos impots selon les dispositions légales dupays ol nous
sommes Stablis ou celles du pays dy Maitre 4'Cuvrage |

2 6 Ftre sous le coup d'ane décision d'exclusion prononece par la Bangue Mopdiale et figurer a ce titre sur la Jiste publice
4 Tadresse &lectronigque hitp: worldbank org/debart (dans Phypethése d'une tefle décision d'exchusion, nows
pouvans joindre 2 la présente Dfclaration J'htégrité les informations complémentaires qui permerttraient de

considérer que cetle décislon d'exc Lision nest pas pertinente dans Je cadre du Marché} |

> 7 Avoir produit de fanx documenis ou s'étre Tendu coupable de fausse(s) déclaration(s) en fopsnissant le:
renseignements exigés par le Maitre d'Cuvtage dans le cadre du présent processis de passabion &t d'ypibution d

2 orsque Ja présente Déclaration d" Intéprité est requise dans le cadre d'un contrat qui n'est pas qualifiable de « marché » 3 gens du
droit Jecal, le terme « marché(s) » ¥ est dés Jors remplacé par le 1eTme « contrat(s) » et les termes « soumissionnaire ou colgyJtant » ¥
sont dés lors remiplacés par le terme « candidat»,

?leaﬁE
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Marche.

3. Nous attestons qUe NOUS ne Sermes pas, ef quaucun des membres de noire groupement ni de hos foumnisseurs, CHirepreneurs,
consultants et sous-traitants, n'est dans l'une des sifuations de conflit d'intérét suivantes -

3.1} Actionnaire contréfant le Maitre d"Quvrage cu filiale contrdlée par ie Maijtre d"Quvrage, 4 mains que e conflit en
decoulant ait été porté A la connaissance de 'AFD et résolu 4 sa satizfaction,

3-2) Avair des relations d'affaires ou familiales avee menbre des seivices du Maitre d'Ouveage impliqué dans le
processus de passation du Marché ou ia supervision du Marché en résultant, 4 moins que le conflit en découtant ait &g
porté 3 la connaissance de I'AFD et résolu 3 sa satistaction :

3.3} Conirdler ouw &tre contriilé Par in autré soumissionnaire ou consultant, émre place sous Ie comiréle de Iz méme
entreprise qu'un autre soumissionnaire oy consultant, recevolr d'yn auge soumissionnaire ou consultant ou attribier & un
autie soumissionnaire o consultant directement au indirectement des subventions, avoir le méme représentant l€gal quiun
dutre soumissionnaire ou consultant, entretenir directement ou indirectement des CONTACTS avec un autre soumissionnaire
ou consullant nous permettant d'avoir et de donner accés aux informations contenues dans nos offfes ou Fropositions
respectives, de les influencer, ou d'influencer les déeisions du Majire d'Ouvrage ;

3.4) Etre engagé pour une mission de prestations intellectuelles qui, par sa nature, risque de s'avdrer incompatible avee nos
fissions pour le compte du Maitre d’ Owviage ;

3.5} Dans le cas d'une procédure ayan! pour objet la passation d'un marchd de travaux, foumnitures ou équipements -

L Aveir préparé nous-mémes ou avoir été as80¢i€s A un consultant qui a prépare des spécifieations, plans, caleuls
et autres documents utilisés dans te cadre de la procedure de passation du Marché -

i. Etre nous-mémes, o 'une des firm es guxquelles nous sommes affilices, recrités, ou devant 'étre, par le Maitee
d'CQuvrage pour effectuer la supervision ou le contrble des travaux dans le cadre du Marché.

4. Sinous sorames un établissement public ou une entreprise publique, pour participer & une procédure de mise &n ConcurTence,
nous certiffons que nous jouissens d'une autonomie Juridique et financidre et que nous sommes gérés sefon Jes rigles du droit
commercial.

5. Nous nous engageons & cemmuniquer sans délai au Mattre d*Ouvrage, qui en informera TAFD, tout changement de sitsation au
regard des points 2 3 4 qui précédent.

6. Dans le cadre de {a passation et de lexécution du Marchs -

6.1) Nous n'avons pas commis ef nous pe commetrens pas de manceuvre délovaie {metion ou omission) destinée 2 lraniper
deélibérément antrui, 4 lui dissimuler intentionnellement des €léments, 4 surprendre ou vicier son consentement ou A Iy
faire contourner des ohligations igales ou réglementaires etiou violer ses régles internes afin d'oblenir un bénéfice
fliégitirne,

6.2) Nous 1'avons pas commis &t nous ne commetrons pas de maneuvre déloyale (action on Omission) contraire a nos
obligations iégales ou réglementaires et'on nos régles internes afin d'obtenir un béngfice illégitime.

son niveaw hiérarchique, (i} toute autre Personne qui exerce une fonction publique, y compris pour un organisme public
bU une entreprise publigue, ou qui fournit un service public, ou (iii) toute autre Personne définie comnte agent public dans
I'Etat du Maitre d'Ouvrage, un avantage indu de toute nature, pour lii-méme ou pour une autre personne ou entité, afln
qu'il accomplisse ou s'ghstienne d'accomplir un acte dans Fexercice de ses fonctions officielles,

6.4) Nous n'avons Fas promis, offert ou accordé et nous ne prometirons, offritens ou accorderons pas, directement ou
indirectement, A toute Personne qui dirige une entité du secteur privé ou travailie pour une telle entité, en quelque qualité
Que sz soit, un avantage indu de 1outs nature, pour elle-méme ou pour unc awire Personne on entité, afin gu'clle
ACcomplisse ou s'abstienne d'accomplir un acte en violation de ses obligations 1égales, contractueiles ou professionnelies,

6.5) Nous n'avons pes commis et nous ne commetlrons pas d'acte susceptible d'influencer Je processus de passation dy
Marché au détriment du Maitre d'Cuvrage et, notamment, aucune pratique anticoncurrentielle ayant pour objet ou pour
effet dempécher, de restreindre ou de fansser le jeu de la concurrence, notamment en tendant a limiler I'aceds au Marchg
Ou le libre exercice de la concurrence par d'autres entreprises.

6.6) Nous-mémes, ou Fun des membres de notre groupement, ou 'un des SOus-trattants n'allens pas acquérit ou fournir de
Miatériel et n'allons pas intervenir dans des secteurs sous embargo des Mations Unjes, de 'Union Eurgpéenne ou de Ia
France

6.7) Nous nous Engageons & respecter ef 3 faire respecter par 'ensemble de nos squs-traitants les nomes
ERvironnementaies et sociales reconnues par la communauté intemationale parmi iesquelles figurent les conventions
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fondamnentales de M'Organisation Internationald du travail {O1T] et les conventions inwernationales pour la prolection de
l'environnement, ¢n cohérence avee les lois et feelements applicables au pays de réalisation du Marché. En wuire, pous
nous engageons & metire €0 wUVIc Jas mesurcd d'atténuation des risques epvironnermentau et sociaux lorsquelles sont
indiquées dans le plan de gestion environnemdntale et sociale fourni par Je Maitre d'Duvrage.

7. Mous-mémes, les membres de notre groupement, ngs {ournisseurs, entrepreneuts, consultants €1 sols-traitants, aktorsons UAFD
4 exatniner les documents cl pieces comptables gelatifs 4 la passation et 4 ['exécution du Marché et & les soumetire pour
vérification 4 des auditeurs désignés par I'AFD.

Mom : En tant gque: _

Diment habilité a signer pour et au nom de’

Sipnatute © _

En date du:

1 Ep pes de proupemen), ioserine ke nom du grbpernent. L3 prrstning signant toffre, la proposition oo la candidaiure au pom du soumissionnaire ou du Gypzu LK Joindrs
a celle-gi le pouveir confié par ke sewmissicnnaice ou le consultant.
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Piece n° 11 :
JUSTIFICATIF DES ETUDES

PREALABLES
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REPUBLIQUE |DU CAMEROQUN
Pap - Trpvail - Patrie
MINISTERE DE L'HABIT T ET DU DEVELOPPEMENT
URBAIN

SECRETARIAT GENERAL

contrat

N décendettemont + développemant
PROGRAMME C2D «CAPITALES REGIONALES»
CELLULE CEIFI‘IIALE DE sUIVI
N°® DEIUMINHDU!SGJ’C2D-CRICCS!Ing4_D3 2020 Yaoundé e 12 Mars 2020

DAO POUR LA FOURNITURE DU LOGICIEL TOMPRO (VERSION WEB), PARAMETRAGE ET

1. Contexte

FORMATION AU PROFIT DES CELLULES DE SUIVI DU PROGRAMME C2D URBAIN

« CAPITALES REGIONALES »

ETUDES PREALABLES

Les Cellules de suivis logés dans les viliea de 1a composante CR1 du Programme C2D Urbain

« Capitales Régionales » (Bafoussam, Bert
logiciel TOMPRO. [l est donc question d'

ua, Gaoua et Yaocundé) sont dotés de la version 1 du
cquérir les droits d'utilisation pour deux villes de la

composante CR2 (Bamenda et Maroua) dugit Pragramme, d'améliorer 'accessibilité au logicie! et
de mettre a niveau lensemble des logiciels pt des utifisateurs.

Dans les montages du programme, il y'a

es dépenses exécutées localement avec une chaine

comptable locale {Coordonnateur de ta cellule, Comptable et Assistant Adminisiratif et financier) et

d'autre tiches exécutées en centrale ave

sa propre chaine comptable (Coordonnateur de la

Cellule centrale, RAF, Comptabile et Assistant Administratif et financier). Toutefois, la Centrale a un
droit de regard sur les dépenses et la comptabilité locale.

Aussi, le persannel du programme étant fo

ment mobile, la version Web de l'application TOMPRO

sera donc nécessaire pour les saisies eventtuelles “'a distance”.

2. Prestations a fournir pour palier aux difficultés

Le prestataire fera en sorte que 'ensembl
a {ravers la version Web du logiciel ; la
Centrale du Programme.

Les prestations consisteront donc aux fou

des six sites puisse effectuer des opérations de saisis
nsolidation de l'ensemble sera produite par la Cellule

itures suivantes |
Evolution de la licence TOM2PRO N vers TOMP2PRO WEB ;
Droits d'utilisation pour deux nouveljes vilies |
Transformation de la hcence mono rojet en mulii projets
Installation version WEB sur le sefveur du Programme et Parametrage (mise & jour des
bases de données existantes ot paramétrage des nouvelles bases de données tenant
compte des sites du CR2} ;
Formation des utilisateurs a V'utilisa
aux procédures du programme
Une assistance technique annuelle (service aprés-vente)
Formation sur le logiciel TOMZPRG - Le prestataire mobilisera au moins deux formateyrs &t
assurera |'organisation matérielle | des formations (salle de formation, reproduction des
documents, pause-cafe, déjeuner, diner, hébergement, déplacement, ...).

o Nombre de participants pour | formation :

ion du logiciel TOM2PRO (version WEB) conformeéytent
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= Managers et Ordonnateurs : 07 :
" Opérateurs ; 12 :

Autres opérateurs (assistant comptable, comptable matiere, ...} ; 02.

Les risques de toutes natures
du cocontractant,

pendant la fourniture et le parametrage sont sous la responsabilité
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Piece N° 12 :

Liste des établissements
Banhcaires et organismes
Financiers autorisés a
Emettre des cautions dans
le cadre des Marches
Publics
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1. Aliand Firsl Bank {FIRST BANKL B.P. 17 834, Yaounda |

2. Banque Aantigue Camaroun {BACKY), BP. 2 833 Davaly -

3. Barmes Carmerounalse des Pefiies et Moyenngs Entreprisas (BC-FME), BP. 12 952, Yapunds .
4. Hanque Gabename Pour e Financement lnfamatiana) (BGFERANK), B.P. 600, Douala :

3. Banqug Internatianals du LAMEroUn pour IEpargne e In Crag (RICEC)L BP. 1 %25, Dovala :
§  Bank Of Aficy Cameroun (204 Camercunt, B.P. 4593, Dousla -

7. Citibank Camersun {CITIGRCUPY, &.F, 4 571. Douala ;

B Commergial Bank-Cpmeroun (CBC) B.P. 2 pod, Dougl

2 Eeobank Camermon (ECOBAMK), B.F. 552. Douals ;

19, National Finanei Credt-Bank {HFC-Bank). B P 5 STE, Yaounoé

11. Socldld Cormersiale o Bangues-Cames o (3CB-Camaroun), B.P 200, Couala -

2. Sodétd Germrale Camarmun {8GC). BP. 4 052, Dioispa -

13, Standlard Chanared Bank Cameracn [SCECY 8.0, 1 74, Douals

., Lrfen Bark of Camaronn (WBC) B.P. 15 653, Daualy -

13. United Bank fov Africa (UBAL, 8.P 2 08B, Douals

) COMPAGHIES D'ASSURANCES

18 Acliva Assurances, 8 P, 13 970, Bouels ;

17, Arda Asmurances SA BP ¢ 531, Pouaka

18. Atlantige Assurances 5A.BPF 2932 Cobala B
1. Boneficial Generg! Insurance 8.4 B#.2528 Deona ;
20. Chanas Assurances S.A., B.P. 109, Oovala -
2. CPASA HP, 54, Dougda ;

22 Noia Azsimnees 5.4, B.P. 2 759, Covals ;

23 Pio Assur 84 BB, 5923 Douwals ;

24 SARR BALB.P. 1011, Dauma ;

25. Seham Assurances S.A., DF 14 315, Dovale ;
26. Zenitha Insyrance SA.BP 1540, Douala J-
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